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analitico y la capacidad de

ambito administrativo y educativo, poseo
el titulo de Ingenieria Comercial y una
maestria en Innovacion en la Educacion. A
mis 31 afios, me desempefio como
docente en la Universidad Técnica Luis
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formacion integral de estudiantes
mediante un enfoque pedagdgico critico,
reflexivo e innovador.
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permitido combinar conocimientos del
ambito administrativo con enfoques
pedagdgicos contempordaneos,
orientados a fortalecer los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Considero fundamental una educacién
centrada en el estudiante, que impulse su
participacién activa, el pensamiento
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situaciones del entorno real.

Durante mi labor docente, he enfrentado
distintos retos que han motivado Ia
busqueda constante de nuevas
estrategias de ensefianza. En este sentido,
la innovacion educativa constituye un eje
esencial en mi practica, no solo a través
del uso de herramientas digitales, sino
también mediante metodologias activas
gue favorecen aprendizajes significativos.
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constante proceso de mejora, dispuesta a
adaptarse a los cambios y a actualizar sus
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al desarrollo de una educacion de calidad,
inclusiva y contextualizada, que responda
a las demandas actuales y forme
estudiantes competentes para
desenvolverse en la sociedad.
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RESUMEN

El presente Trabajo Final de Maestria (TFM) se centra en explorar la innovacién educativa
como un medio para abordar los desafios presentes en el proceso de ensenanza-
aprendizaje en la Escuela de Educacion General Bdsica Particular “Nazareth”. Para ello, se
trazé como objetivo disefar una propuesta de desarrollo para la aplicacién de la innovacion
en la solucién de problemas que afectan el proceso de ensenanza — aprendizaje en dicha
unidad educativa; partiendo de los resultados de un estudio de diagnéstico realizado a este
proceso. Este estudio asumié un enfoque cualitativo y en él se desarrollaron grupos focales
con docentes y directivos de la unidad educativa. Los principales problemas fueron
identificados en las siguientes categorias: Aplicacion de métodos de ensefanza,
Planificacién del proceso ensefanza aprendizaje, Uso de material didactico, Empleo de la
tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje, Necesidades educativas especiales,
Educacidn/ ensefianza en valores, Actitud del estudiante dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, Relacién / comunicacidn entre los actores, Inclusidn y proceso de ensefianza
aprendizaje, Situacién de infraestructura, Desarrollo integral de estudiantes, Disponibilidad
de recursos, Actitud del docente frente a los problemas en el proceso de ensefianza
aprendizaje, Formacién / capacitacion de docentes. Para la solucién de los problemas se
disefié una propuesta de desarrollo que consiste en trece sesiones con talleres y seminarios

planteados a desarrollar con los docentes, en los que prevalece la innovacion.

Palabras clave: innovaciéon educativa; ensefianza-aprendizaje; resolucion de problemas
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ABSTRACT

This Final Master's Thesis (TFM) focuses on exploring educational innovation as a means to
address the challenges present in the teaching-learning process at the “Nazareth” Private
Basic General Education School. To this end, the objective was to design a development
proposal for the application of innovation in the solution of problems that affect the
teaching-learning process in said educational unit; based on the results of a diagnostic study
carried out on this process. This study assumed a qualitative approach and focus groups
were developed with teachers and directors of the educational unit. The main problems
were identified in the following categories: Application of teaching methods, Planning of
the teaching-learning process, Use of teaching materials, Use of technology in the teaching-
learning process, Special educational needs, Education/teaching in values, Attitude of the
student within the teaching-learning process, Relationship/communication between
actors, Inclusion and teaching-learning process, Infrastructure situation, Comprehensive
development of students, Availability of resources, Teacher's attitude towards problems in
the teaching-learning process, Training / teacher training. To solve the problems, a
development proposal was designed that consists of thirteen sessions with workshops and

seminars designed to be developed with teachers, in which innovation prevails.

Keywords: educational innovation; teaching-learning; problem resolution
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1. INTRODUCCION

1.1. Presentacion del tema

La educacion esta fuertemente relacionada con el desarrollo del ser humano. Toda
sociedad, aunque se encuentre aislada, tiene relacién con la educacién; comenzando por
el proceso de intercambio de saberes y conocimientos a las generaciones para su
permanencia. Los grandes cambios y evolucion del siglo XXI presentan nuevas necesidades
educativas, es asi como, el presente siglo demanda de manera urgente soluciones para la
formacion del ser humano. Estas necesidades educativas y soluciones a ellas se concretan
en la innovacion. Al respecto Imberndn (1996) como se citd en Ballesteros (2021) se refiere
a la innovacién como “la actitud y el proceso de indagacion de nuevas ideas, propuestas y
aportaciones, efectuadas de manera colectiva, para la solucion de situaciones
problematicas de la practica, lo que comportard un cambio en los contextos y en la practica

institucional” (p. 126).

Actualmente, la generacion de soluciones en educacion se fundamenta en la investigacion
e innovacion. Canales et al. (2020) ponen en relieve que la “transformacion de la educacién
debe ser inseparable de la investigacidn, de la busqueda de nuevos espacios formativos y
de estar atentos a nuevos elementos propios de una sociedad cambiante y variable” (p.
238). En este sentido, Macanchi et al. (2020) argumentan que “la innovacion requiere
asumir su caracter permanente, integrador y transformador, se le identifica como una
alternativa invaluable en la toma de decisiones acerca de los procesos de cambio en las

practicas educativas, pedagdgicas y didacticas” (p. 398).

Resulta oportuno analizar las caracteristicas y procesos de practicas educativas que suelen
denominarse innovadoras con respecto a los factores que intervienen en la innovacién
educativa. Desde el punto de vista de Rios y Ruiz (2020) se entiende:
La innovacidon educativa como un proceso complejo dirigido a transformar los
diferentes factores que intervienen en el aprendizaje, como son: la concepcién,
estructura y contenido curricular, las practicas pedagdgicas tradicionales de los
docentes, la responsabilidad de los estudiantes frente a su aprendizaje, la calidad y

1
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pertinencia de los recursos educativos, las técnicas de evaluacién y la gerencia del

plantel, entre otros (p. 201).
En efecto, la valoracidn que se da a la innovacidn educativa esta condicionada a los factores
del aprendizaje. El aprendizaje implica un complejo desarrollo de conocimientos y
representaciones mentales que involucra un cambio en el sujeto relacionados con la
estructura cognitiva. Tal como plantea Cahyani (2019) la innovacion educativa “produce un
modelo de aprendizaje que moldea los recursos humanos de acuerdo con las demandas
globales que desarrollan el pensamiento creativo-productivo, la toma de decisiones, la
resolucion de problemas, las habilidades de aprendizaje, la colaboracién y la autogestién”

(p. 384).

En la actualidad es de suma importancia ver la innovacion educativa como respuesta al
inmovilismo que se asume ante los problemas que se detectan en cada momento histérico
en los centros escolares, en la practica de las aulas y en la politica educativa (Pareja et al.,
2013, como se citd en Ortiz, 2019). En consecuencia, para lograr el éxito en la innovacién
educativa se requiere de una sociedad humanista con responsabilidad, perseverancia y
capacidad de planificar correctos procesos de ensefianza-aprendizaje. De la misma manera,
se debe saber identificar los problemas de la comunidad e investigar las mejores soluciones
para la realidad educativa, promoviendo la cultura de innovacién en un entorno

colaborativo.

Por tanto, las instituciones y sociedades educativas deben conformar un equipo donde se
conciban compromisos de calidad y mejora. Todo ello con el fin de alcanzar el éptimo
desarrollo de los procesos pedagdgicos y un acertado aprendizaje que permita intervenir

en la compleja realidad social.

1.2. Planteamiento y formulacién del problema

En la Escuela de Educacién General Basica Particular Nazareth se considera urgente realizar

una revision institucional para definir las problemadticas existentes. En esta unidad

educativa, se debe orientar los procesos para establecer las intenciones del proyecto
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educativo y la gestion del aprendizaje segun las necesidades de toda la comunidad

educativa.

Segln las observaciones realizadas, se evidencia que el departamento de administracion
cuenta con poco personal encargado de la supervisién de la institucién, y en el aula se
comprueba que los docentes deben atender a una diversidad de capacidades de los
estudiantes. De la misma manera, se constata a simple vista en la infraestructura que el
espacio geografico es limitado para la institucién, que no tiene salas de usos multiples,

laboratorios, biblioteca o areas verdes.

Al hablar con el personal administrativo se admite que, por falta de participar en los
procesos de aplicacion de los estadndares de calidad, hace que se presente una insuficiente
gestion educativa; se debe actualizar la planificacién institucional que apoye el
mejoramiento de la calidad en los procesos de enseflanza - aprendizaje, desempefio
profesional docente e investigacion. En este mismo sentido, se fortalezca un pertinente

control del proceso educativo actual.

De igual manera, en conversatorios con los docentes, comentan que existen muchas
limitaciones en cuanto a recursos y espacios. Esto no les permite desarrollar diversas
estrategias de ensefianza-aprendizaje. A su vez, discurrieron que todo esto ocasiona una
desmotivacion y por ende también un bajo rendimiento académico en los estudiantes.
Evidencias del desempeno académico son las pruebas de diagndsticos planteadas por los
docentes en el 2022. Los resultados obtenidos fueron, 36% negativo en la materia de lengua

y literatura y 43% negativo en la materia de matematicas.

Ante esta situacion descrita, se presenta la necesidad de conocer en realidad los problemas
qgue estan afectando el proceso de ensefianza — aprendizaje de la unidad educativa en
estudio, para perfilar una solucién innovadora de estos. Es por lo que, el presente Trabajo
Final de Master se ha propuesto dar respuesta a la siguiente interrogante: ¢Cémo dar
solucidn a problemas que afectan el proceso de ensefianza — aprendizaje, en la Escuela de

Educacion General Bésica Particular Nazareth, aplicando la innovacién?

Editorial SIVAL (978-9907-9515)
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1.3. Justificacion de la propuesta

La innovacidn se ha convertido en un medio para la transformacion de las instituciones
educativas. Esta incluye el grado de significancia de los contenidos de aprendizaje, la
formacion docente, las metodologias, los recursos contextualizados, los procesos de
evaluacion, el resurgimiento de los patrones culturales, la relacion entre los integrantes de
la comunidad educativa, la seguridad escolar, las creencias, los valores (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2022). Segun lo citado, se demuestra la importancia del desarrollo
del tema de estudio. Permitird alcanzar una educacién de calidad y solventard muchos de
los problemas presentes en la Escuela de Educacidn General Bdsica Particular Nazareth.
Sobre la base de las consideraciones anteriores, es necesario innovar, y esto de manera
constante, consciente y con la disposicion de los miembros de la comunidad educativa. De
hecho, la necesidad de implementar la innovacién educativa radica en preparar a dichos
miembros, ante los cambios de la sociedad actual. Por tanto, es conveniente diseflar una
propuesta para la presente realidad institucional de Escuela de Educacion General Basica

Particular Nazareth, que carece de aplicacién de la innovacion.

Con el desarrollo de la propuesta, se beneficiara la unidad educativa y sus integrantes. Los
estudiantes, docentes, personal administrativo y representantes serdn participes de un
mejor funcionamiento institucional con incidencia en la educacién y en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Asi que los estudiantes se formaran en un ambiente creativo /
innovador que les permitira obtener mayores destrezas y habilidades y, por tanto, valorar
el conocimiento y el trabajo colaborativo. Asimismo, ayudara a los docentes a promover en
su practica, metodologias, recursos o técnicas innovadoras para formar nuevos
conocimientos en su alumnado. Del mismo modo, el personal administrativo dispondra sus
actividades de acuerdo con las necesidades y problematica social, asi, se impulsara en la
investigacion como medio para transformar a la comunidad y contribuir a la calidad de la
ensefanza. Por ultimo, los padres de familia participaran mas en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, se sentiran felices con la educacién de sus hijos, porque el rendimiento
académico mejorard, el comportamiento dentro y fuera del aula y la comunicacién con el

docente sera mas propicia.
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Adicionalmente, de forma indirecta, permitira formar una sociedad incluyente, participe de
las problematicas reales y mejora de la calidad de vida. Tales como la tolerancia y respeto a
la diversidad de personas e ideas, responsabilidad propia del aprendizaje, andlisis critico de
hechos y situaciones, y adquisicién de destrezas para la vida cotidiana. Se contribuira a la
formacion de una sociedad capaz de adaptarse y reflexionar sobre su forma de actuar en

relacion con las necesidades presentes.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Disefiar una propuesta innovadora de desarrollo para la solucién de problemas que afectan
el proceso de ensefianza —aprendizaje, en la Escuela de Educacidon General Basica Particular

Nazareth.

1.4.2. Objetivos Especificos

1. Recopilar informacién de fuentes bibliograficas relacionadas con la innovacién
educativa y el proceso de ensefianza - aprendizaje, para la sustentacion tedrica del
estudio.

2. Diagnosticar la situacién actual del proceso de ensefianza — aprendizaje en la Escuela
de Educacidon General Basica Particular Nazareth.

3. Elaborar los objetivos, actividades, recursos y evaluacion que conforman las sesiones
de la propuesta innovadora de desarrollo para la solucion de problemas que afectan el
proceso de enseflanza — aprendizaje, en la Escuela de Educacién General Basica

Particular Nazareth.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Bases tedrico-cientificas

2.1.1. Innovacion educativa. Definicion. Generalidades

La innovacién es parte de la evolucion. Debe ser considerada un instrumento de cambio
necesario para que cualquier actividad humana sea sostenible (Serdyukov, 2017). Debido a
esto, se piensa necesario conocer las definiciones de diversos autores con respeto a la

innovacion.

Para Rojo et al. (2019), “la innovacién puede ser vista como aquel proceso que relne a
todas aquellas actividades que permiten gestionar las nuevas ideas, o bien como el
resultado de esta gestion que se traduce en beneficio para la empresa” (p. 13). Segun,
Zavala-Guirado et al. (2019) la innovacion puede ser concebida en diversos enfoques de

cambio, puesto que resulta ser un tema de interés de la sociedad actual.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, hablar de innovacion es tener una mirada
amplia en diferentes dmbitos, donde la imaginacidén, la creatividad, las ideas y la critica
constructiva, se conjugan y desarrollan a través de lo observado y experimentado en la
sociedad. A su vez, permite aplicar nuevas herramientas apropiadas, que pueden ser
compartidas para beneficio de otros. En la actualidad, esto genera nuevos impactos

produciendo cambios en la practica, dando resultados eficaces en todos los dmbitos.

Siguiendo la linea de la definicién de innovacién de manera general, Martinez y Rogero
(2021) entienden la innovacidn en relacion con la educacién como:
El deseo y la accién que mueven a un profesor, a una profesora o colectivo de
profesores y profesoras, o al conjunto de una comunidad educativa, a intentar
realizar mejoras transformadoras en las practicas docentes, con la finalidad de
conseguir cambios hacia la mas amplia y emancipadora educacién del alumnado;
pero también cambios relacionados con la emancipacién profesional del docente

(p.76).
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Pero la innovacién se enfoca en la mejora de un miembro especifico de la comunidad
educativa como el alumnado o docentes, y busca consolidar a todos sus integrantes y
priorizar sus necesidades entorno a sus actividades. Tal que, Palacios et al. (2021)
consideran que “una actividad humana como la educacién encuentra en la innovacion la
oportunidad para poder evolucionar y adaptarse a las necesidades de determinados

contextos” (p. 136).

Hechas las consideraciones anteriores, surge la innovacidon educativa en respuesta a la
necesidad de cambio y mejora de la educacién. Gonzalez-Monteagudo (2020) refiere a la
innovacion educativa como:
Procesos que tienen como objetivo central la mejora de la calidad educativa, el
desarrollo y experimentacion de metodologias nuevas o alternativas, el aumento de
la participacion e implicacion de los diferentes actores educativos, la actualizacién

de los programas educativos, el foco sobre los aprendizajes y los aprendices (p. 1).

Para que ocurra la innovacién educativa, Fiore (2019) establece que es necesario que la
unidad educativa sea el centro de soporte donde la innovaciéon juegue un papel primordial,
se tomen en cuenta las intencionalidades de todos los actores sociales y se permita el

establecimiento de metas definidas y de estrategias dirigidas a alcanzar objetivos.

En ese mismo orden de ideas, el éxito de la innovacién educativa conlleva a que los
miembros de las instituciones dirijan, ensefien y aprendan de otra manera. Por tal motivo,
la innovacién educativa “demanda la creacién de instituciones abiertas y flexibles y la

conversiéon de problemas en soluciones” (Fiore, 2019, p. 20).

De la misma manera, la innovacion educativa a través de su historia “reconoce cuatro
grandes orientaciones para la elaboracién, ejecucidon y evaluacion de las innovaciones en el
ambito escolar: modelo de investigacion, desarrollo y difusidon; modelo de interaccién
social; modelo organizativo; modelo de resolucidn de problemas” (Evert, 2021, p. 35). Por
consiguiente, cada uno de estos modelos, guia el procedimiento determinado para su

implementacion.
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En lo que respecta al modelo de investigacion, desarrollo y difusion, “ayuda a entender los
origenes de la innovacién educativa desde la investigacion y podrian servir para construir
una institucionalidad que, en el mediano y largo plazo, permita desarrollar innovacion
educativa basada en la evidencia cientifica” (Orrego, 2022, p. 104). Por su parte, el modelo
de interaccion social, “al focalizarse en la socializacion de la innovacién educativa permite
entender mejor cdmo se producen y se potencia su difusién, cdmo podemos armar redes
para salir de la sala de clases a la escuela y al mundo” (Orrego, 2022, p. 104). Mientras que,
el modelo organizativo, “se plantea desde un enfoque cultural, considerando a la escuela
como una organizacién que posee una cultura propia y distintiva” (Evert, 2021, p. 36). Por
ultimo, el modelo de solucién de problemas “se presenta desde una perspectiva cultural y
tiene como punto de partida y como eje central a los(as) profesores(as), en tanto que son

los que definen las necesidades iniciales” (Evert, 2021, p. 36).

La aplicacién de la innovacion educativa presenta grandes ventajas para todo centro
educativo. Gutierrez-Saldafia et al. (2021) plantean algunas de las ventajas de la innovacién
educativa, estas son:

e Centrado en el estudiante: donde este se involucra mas en su proceso de
aprendizaje.

e Significado para los estudiantes: donde los temas y los contenidos planteados
estaran conectados con la cultura, contextos y sus vivencias.

e Analizar los problemas reales del mundo y su entorno: los contenidos seran ligados
a visiones o0 a representaciones particulares del mundo, que les permita a los
docentes y estudiantes generar reflexiones en relacién con su entorno.

e Propiciar la investigacion: generar posibilidades a las instituciones de promover un
aprendizaje autdbnomo para que los estudiantes aprovechen distintos espacios para
construir conocimientos a través de la investigacion.

e Conexiones entre lo académico y la vida: para que los estudiantes desarrollen la
capacidad de conectar los conocimientos con las problematicas cotidianas que se

presentan en su vida.
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De manera semejante, Lopez (2020) presenta como ventajas de la innovaccién educativa
las tendencias en diversos aspectos del ambito educativo, estas son:

e Perspectiva institucional: Toma de decisiones, planificacion y gestion tanto
tecnolégica como de la propia innovacion.

e Perspectiva del profesorado: Las relacionadas con las nuevas metodologias
innovadoras que imparte el profesorado (gamificacion, ensefianza basada en
proyectos, en retos).

e Desarrollo de competencias transversales: Tendencias encaminadas al desempeiio
profesional del alumnado, trabajo en equipo, habilidades comunicativas y
resolutivas, entre otras.

e Perspectiva de extension institucional: Conexion de la formacién y la sociedad, se
materializa a través de practicas de empresa, empleabilidad, emprendimiento entre

otras.

Otro elemento importante que considerar para la innovacion educativa son los proyectos
por disefiar para aplicarla; en este sentido, se habla de proyectos de innovacion educativa.
El Ministerio de Educacion del Ecuador (2022) establece que estos proyectos “proponen
acciones para el proceso de transformacion educativa de forma integral y que impactan a
la cultura organizacional, en las que los cambios integran a todas las dimensiones de la
gestion escolar” (p. 61). Por tal motivo, en el dmbito educativo se necesita una forma
distinta de planificar la educacién y con ello una forma distinta de educar, que permita
aproximar a la realidad exacta y objetiva para afrontar los desafios que se presentan de

forma integral.

Hay que reconocer que en los tiempos actuales existen un cambio en los roles tanto del
educador como del educando. El rol del educador debera ser de un profesional que crea y
fomenta ambientes de aprendizaje, implicando a los alumnos en la busqueda y elaboracién
del conocimiento, mediante las estrategias y actividades apropiadas. Por otra parte, no se
debe ignorar las caracteristicas del estudiante que llega al aula, pues de acuerdo con sus
intereses y particularidades es que se debe adecuar los métodos de ensefianza, de lo
contrario, el aprendizaje no sera significativo. Tal como indican Rodrigo et al. (2019), “este

cambio en los roles asignados al alumnado y al profesorado en la ensefianza, los y las
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estudiantes aprenden a partir de los conocimientos que ya poseen y deben hacerse

responsable de su aprendizaje, en un proceso de autonomizacion” (p. 67).

También, las instituciones tienen que cambiar, no solo asimilar las necesidades o
problemas, sino buscar un rol activo en la construccion del aprendizaje; han de ser criticas,
indagadoras, reflexivas, investigadoras y creativas. De igual manera, Rodrigo et al. (2019)
hacen referencia a las instituciones que:
Entre sus valores destaca su apuesta por la innovacidn y por una formacion integral
contextualizada en los nuevos escenarios empresariales y profesionales, con el
disefo de nuevas formas de ensefiar y de aprender que permiten a su alumnado un
mejor conocimiento del entorno social, econémico y profesional en el cual

desarrollara su futura actividad profesional (p. 64).

2.1.2. El proceso de ensefanza — aprendizaje (PEA)

Abreu et al. (2018) conciben al proceso de ensefianza y aprendizaje (PEA) como “el espacio
en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor cumple con una funcién de
facilitador de los procesos de aprendizaje” (p. 611). Por consiguiente, se debe comprender
los roles del alumno y profesor. Ahora bien, Caballero (2020) especifica que “para
desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje que cumpla con las exigencias sociales
actuales es preciso tener presente la significatividad de cada uno de los componentes que

interviene en él” (p. 78).

Con respecto al alumno, el PEA ha de ser, centrado en este como protagonista de su propio
aprendizaje, no sdlo significativo, sino también relevante, basado en la accién y la reflexion,
actuando dentro de la colaboracién entre iguales y con un cardcter globalizador e
interdisciplinar en los temas que se traten (Proyecto Educativo Integrado de la Escuela
Universitaria de Magisterio SAFA, 2007, como se cité en Hidalgo et al., 2018). En este
sentido, cada individuo tiene su propio ritmo de aprendizaje y sus propias capacidades
cognitivas, emocionales y sociales. Del mismo modo, Gamboa (2020) expresa que es
necesario que en el PEA se produzcan interacciones personalizadas que se ajusten a las

necesidades individuales de los participantes, asegurando una integracidon arménica donde
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cada elemento educativo se adapte adecuadamente al nivel actual y al potencial de

desarrollo de los involucrados.

En efecto, la personalizacidn de las interacciones educativas y la integracién armdnica de
los elementos educativos son aspectos esenciales para promover un aprendizaje efectivo y
significativo en grupos de alumnos. Siendo el estudiante el protagonista de su propio
proceso de aprendizaje, se espera que demuestre autonomia en determinar cuando
requiere la ayuda del docente, qué aspectos desea explorar o dejar de lado, asi como en la
seleccion de los temas que desea profundizar, es responsable de planificar, organizar y

supervisar su proceso de aprendizaje (Duran et al., 2021)

Considerando que el propio aprendizaje del alumno debe ser guiado por el docente para su
correcto desarrollo y consolidacion; segin Gracia (2020), el docente “sustenta su autoridad
como profesional de la educacién en el conocimiento e investigacion de las disciplinas que
imparte, en la metodologia de la ensefianza-aprendizaje, en el dominio de concepcién
desarrolladora del aprendizaje del crecimiento humano y del proceso grupal” (p. 162). Asi
pues, el rol como profesional de la educacidn se sustenta en el conocimiento profundo de
las disciplinas que se imparten, en la aplicacidon del proceso de ensefianza-aprendizaje de

forma efectiva y en la comprensién del desarrollo humano.

En el PEA, el docente debe tener dominio de los componentes que lo integran: los sujetos
implicados, los estudiantes y el grupo; y los cuales ofrecen un caracter interactivo y
comunicativo: los objetivos, el contenido, los métodos, los medios, las formas de
organizacion y la evaluacion (Abreu et al., 2018). Estos componentes abarcan tanto
aspectos relacionados con los sujetos involucrados, como los estudiantes y el grupo, asi
como elementos que ofrecen un cardcter interactivo y comunicativo en el proceso

educativo.

El PEA esta conformado por varios componentes: problema, objetivo, contenido, métodos,
medios, formas de organizacion y evaluacién. A continuacién, se describe cada una de los

componentes.
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e Problema:
De acuerdo con Garcia (2020) “resulta interesante indicar la propuesta que incluye, entre
los componentes no personales del proceso el elemento “problema”, el cual se aborda
como una manifestacién del objeto que establece una necesidad en el sujeto que aprende”
(p. 163). En tal sentido, el PEA busca encontrar alternativas de solucion de problemas que
se presentan. Asi, el problema en su interaccidon dindamica con los demas componentes del
PEA, posibilita la identificacion de objetivos para fortalecer las funciones reguladoras y
autorreguladoras (Moreno y Quifionez, 2009). En el PEA, se necesita regular las estrategias
seglin sea necesario para alcanzar una solucion efectiva. Tal que, “el problema constituye
la expresion de la fuerza que mueve el proceso, de su por qué” (Castellanos et al., 2022, p.

52).

e Objetivo:
Segln Pérez (2018) los objetivos expresan las transformaciones a lograr desde dos zonas de
influencia, estrechamente relacionadas, la que comprende los conocimientos, las
habilidades, los habitos, las capacidades, lo metacognitivo (cognitivo - instrumental) y la
que incluye los sentimientos, las emociones, las convicciones, las cualidades del cardcter,
las normas de conducta, los intereses y los motivos (afectiva - motivacional). Por
consiguiente, es importante destacar que estas dos zonas de influencia, la cognitiva-
instrumental y la afectiva-motivacional, estan estrechamente interrelacionadas y se

complementan entre si.

Por otra parte, de acuerdo con Pino y Urias (2020) “los objetivos deben ser declarados
en términos de habilidades o destrezas, estar en correspondencia con lo que el alumno
debe lograr, a qué nivel de asimilacidn, se plantean en funcién y para el dominio del
estudiante” (p. 382). La Tabla 1 especifica como se desarrollan entorno a los diferentes

niveles de asimilacion.

Tabla 1. Criterios organizativos del nivel de asimilacion en los objetivos

Criterios organizativos del nivel de asimilacion en los objetivos

Criterios Definiciones Verbos
Familiarizacion Aproximacion a un contenido, a un Reconocer, identificar, nombrar
medio o contexto con confianza
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Reproductivo Repeticién de informacién o solucion Repetir, describir, narrar, enumerar,
de un problema presentado. explicar, exponer, enunciar, interpretar

Productivo Resolucion de problemas, casos o Clasificar, comparar, caracterizar,
situaciones en nuevos contextos valorar, realizar, representar, resolver

problemas, establecer conductas,
adoptar decisiones, fundamentar,
argumentar

Creativo Solucién de problemas partiendo del Descubrir, crear, enfrentar, elaborar
descubrimiento personal y utilizacion y resolver situaciones nuevas
de destrezas

Nota. Datos tomados de Guias diddcticas en el proceso ensefianza-aprendizaje: ¢ Nueva estrategia?,

Pino y Urias, 2020

e Contenido:
Para Pérez (2018) el contenido es la parte de la cultura que debe asimilar el estudiante para
alcanzar los objetivos propuestos, los que deben estar en funcidn del desarrollo integral del
alumno. Esto implica seleccionar temas y actividades que no solo estimulen el desarrollo
cognitivo, sino también el desarrollo emocional, social y ético. Asi mismo, Herrero et al.
(2020) plantea que el contenido “expresa lo que se debe apropiar el estudiante, esta
formado por los conocimientos, habilidades, habitos, métodos de las ciencias, normas de
relacidon con el mundo y valores que responden a un medio socio-histérico concreto”. Todo
PEA transita por etapas que van desde el momento de familiarizacién inicial con el
contenido, la orientacidn, su asimilacion o apropiacién (Torres et al., 2021). Ahora bien, la
forma en que el contenido es adquirido o comprendido se basa en considerar la estructura

de los diversos modelos organizativas o globalizados, como se expresa en la Tabla 2.

Tabla 2. Estructura de los modelos del proceso de asimilacién del contenido

Estructura de los modelos del proceso de asimilacion del contenido

Modelos Formas Caracteristicas
Organizativos Multidisciplinariedad Sumativa. Muchas disciplinas sumadas pero que no se
relacionan y no intercambian conocimientos.

Pluridisciplinariedad Contigliidad. Varias asignaturas que estan dentro de una
misma area.
Interdisciplinariedad Interaccion. Las disciplinas se interrelacionar, pero por lo

general se hace dentro de una misma area.

Transdisciplinariedad Unificacion. Son muchas areas, que se integran
totalmente.
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Globalizados

Metadisciplinariedad

Centro de interés

Método de proyectos

Investigacion del medio

Holistica. Punto de vista sobre cualquier situacion no
condicionada por disciplinas.

Intereses. Tema que hay que conocer
Intencidn. Proyecto que se pretende realizar

Motivacién. Construccion del conocimiento

Nota. Adaptada de La innovacidon docente para la transformacion de la ensefianza en el nivel

superior, Zabala, 1999.

e Métodos:

De acuerdo con Pérez (2018) los métodos son el componente mas dindmico del proceso de

ensefianza — aprendizaje. De la seleccién acertada y la aplicaciéon consecuente del método

dependen en gran medida, los resultados de este proceso. La Tabla 3 contempla la

clasificacién de los metodos segun diferentes tipos de criterios.

Tabla 3. Clasificacién de los métodos del PEA

Clasificacion de los métodos del PEA

Criterios

Métodos

Caracteristicas

Por la fuente de
adquisicion de los
conocimientos

Por la relacién de la
actividad del
profesor y de los
estudiantes

Por el caracter de la
actividad
cognoscitiva de los
estudiantes

Métodos orales

Métodos intuitivos

Métodos practicos

Método expositivo

Método de trabajo
independiente

Método de elaboracion
conjunta

Explicativo-ilustrativo,

Reproductivo

Exposicion problémica

La palabra es fuente esencial para la obtencion del
conocimiento.

Asimilacién del contenido utilizando los medios de
ensefianza y aprendizaje.

Esenciales para la formacion y el desarrollo de
habilidades y habitos

Predomina la exposicion por parte del profesor

El estudiante realiza tareas de forma independiente,
bajo la direccion del profesor

Se manifiesta mediante la conversacion o el didlogo
entre el profesor y los estudiantes.

El profesor transmite conocimientos y el alumno los
reproduce.

Se provee una secuencia de acciones para resolver
situaciones con similar condicion.

Se expone el contenido, mostrando la o las vias de
soluciéon de un determinado problema
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Busqueda parcial o Se organiza la participacion del estudiante en la
heuristica realizacion de tareas investigativas.
Método investigativo El educando realiza actividad de busqueda

independiente para la solucién de problemas.
Nota. Adaptada de Métodos y formas de organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Sus

potencialidades educativas, Seijo et al., 2010.

e Medios:
En consonancia con Pérez (2018) los medios propician un aprendizaje receptivo y los que
permiten un aprendizaje descubridor. La combinacién adecuada de ambos enfoques puede
enriquecer el PEA, al adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes y
promover una comprension significativa de los contenidos. De acuerdo con Veliz et al.
(2018, como se cité en Arevalo y Domaure, 2023) “estos medios facilitan el proceso de
ensefianza-aprendizaje y favorecen la adquisicion de conocimientos especificos al
proporcionar una experiencia sensorial representativa de estos conocimientos” (p. 165).
Por lo cual, facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje y favorecen la adquisicion de
conocimientos especificos al proporcionar una experiencia sensorial representativa de
estos conocimientos. En la Tabla 4 se expresa su clasificacion de acuerdo con autores como

Avila (2015) y Chancusig et al. (2017) como se cité en Arévalo y Domaure, 2023.

Tabla 4. Clasificacién de los medios del PEA

Clasificacion de los medios del PEA

Medios Definiciones Ejemplos

Objetos reales Elementos tangibles y fisicos que Rocas, animales, cereales, etc.
pueden ser percibidos por los
sentidos.

De empleo directo no reales  Requieren un mayor grado de Laminas integradas por
abstraccion. No tangibles. imagenes, fotografias o

esquemas.

Materiales impresos Documentos o recursos en formato Graficos, dibujos, esquemas en
impreso libros de textos

Audiovisuales Recursos que combinan elementos Peliculas, videos o anaimaciones.

visuales y auditivos

Tecnologias de la informacion Comunicacion bidireccional, la Computadoras, celulares,
y las comunicaciones (TIC) recuperacion y procesamiento de pizarras  digitales,  software
otros recursos educativo, plataformas en linea

Nota. Adaptada de Medios diddcticos para la ensefianza-aprendizaje de los Estudios Sociales.

Noveno afio de Educacion Bdsica, como se cito en Arevalo y Domaure, 2023.
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e Formas de organizacion:
Conforme a Pérez (2018) las formas de organizacidn corresponden a la integracion ldgica
de sus componentes donde el docente precise sus tareas para posibilitar la atencion a las
diferencias individuales. Tal que, al establecer una estructura clara y coherente, el docente
puede planificar actividades y asignar recursos de manera eficiente, permitiendo asi una
respuesta mas efectiva a las necesidades particulares de cada alumno. De acuerdo con

Estévez y Garcia (2019), en la Tabla 5 se especifica la clasificacion de estas.

Tabla 5. Clasificacion de las formas de organizacién del PEA

Clasificacion de las formas de organizacion del PEA

Dimensiones Definiciones Formas de Organizacion
Dimension Se refiere al grupo de docentes y Relacion docentes y estudiantes o grupos.
espacial estudiantes, segun las relaciones que

se establecen entre profesor y
estudiante; y entre estudiantes

Dimension Depende de las condiciones Jornada matutina,vespertina, noctura, en
temporal materiales. maodulos, semestre, o tiempo delimitado.
Dimension Actividades de caracter docente Clases, seminarios, laboratorios
docente
Actividades de caracter Olimpiadas del saber, excursiones docentes
extradocentes
Actividades de caracter Trabajos comunitarios, culturales

extraescolares.
Nota. Adaptada de Las formas de organizacion en la ensefianza superior, Estévez y Garcia, 2019.

Las caracteristicas de las formas de organizacion del PEA contribuyen a crear entornos de
aprendizaje efectivos y enriquecedores. Por sobre todo, Caballero (2020) argumenta que “a
partir de esta concepcion se puede discernir que las formas de organizacién tienen una

IH

funcion dindmica, integradora y organizacional” (p. 79). De hay que, esta perspectiva resalta
la importancia de una organizacién flexible que pueda ajustarse a las necesidades

cambiantes, mientras se asegura la cohesion y eficacia del proceso en su conjunto.

e Evaluacion:
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A partir del criterio de Pérez (2018) se debe evaluar lo afectivo y lo cognitivo, todo el
contenido que se ensefia y se aprende. De hecho, la evaluacion se caracteriza como un

proceso sistematico y ético debido a varios motivos fundamentales.

En primer lugar, la sistematicidad implica la aplicacién de criterios consistentes y objetivos
para obtener informacion, formular juicios y tomar decisiones sobre el rendimiento o el
progreso de los estudiantes Tenbrink (2006, como se cité en Falcén et al., 2021). Esto
garantiza la equidad y la imparcialidad en la evaluacidn, evitando sesgos y asegurando que

todos los alumnos sean evaluados de manera justa.

Por otro lado, la ética en la evaluacién implica el respeto por la dignidad y los derechos de
los estudiantes, asi como la transparencia en el proceso de evaluacién. Los educadores
deben asegurarse de que las evaluaciones sean relevantes, vdlidas y confiables, y que se
utilicen para mejorar el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes en lugar de castigar o
estigmatizar (Sandoval et al.,, 2022). Ademas, la ética en la evaluacién implica la
confidencialidad y el respeto por la privacidad de los estudiantes, asi como la comunicacién
clara y honesta sobre los criterios de evaluacion y los resultados obtenidos. En este sentido,
en la Tabla 6 explican los diferentes tipos de evaluacidn destacando que cada uno tiene un

propdsito especifico en los contextos educativos.

Tabla 6. Tipos de evaluaciones del PEA

Tipos de evaluaciones del PEA

Tipos Evaluacion Definicion
Segln su Diagndstica Da el conocimiento real de los estudiantes
finalidad y
funcion Formativa Se utiliza preferentemente como estrategia de mejora y para

ajustar sobre la marcha, los procesos educativos de cara a

conseguir las metas los objetivos.

Sumativa Suele aplicarse mas en la evaluacidn de productos, es decir,
de procesos terminados, con realizaciones precisas y

valorables.
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Segln los agentes  Autoevaluacion Los evaluadores evaltan su propio trabajo.

evaluadores

Heteroevaluacién Evaluadores distintos a las personas evaluadas.
Coevaluacién Sujetos o grupos se evaluan mutuamente
Segun el
momento de Inicial Consiste en la recogida de datos en la situacion de partida.
aplicacion
Procesual Consiste en la valoracion a través de la recogida continua y

sistematica de datos.

Final Consiste en la recogida y valoracién de unos datos al finalizar

un periodo.

Nota. Adaptada de Urzua, 2020.

En opinidon de Rodriguez et al. (2019, como se citd en Hincapié y Clemenza, 2022), las
estrategias de evaluacién de aprendizajes, planificadas por los docentes con un caracter
integral, deben generar acciones conscientes, consecuentes y sistematicas, en un enfoque
metddico dirigido al fortalecimiento de competencias a través de ambientes formativos que
vinculen la teoria, la practica y la interaccion con el estudiante, facilitando asi el desarrollo
de diversas capacidades cognitivas, socioemocionales e investigativas que son esenciales

para una formacion integral.

De este modo, las estrategias de evaluacién del aprendizaje, cuando son cuidadosamente
disefiadas por los educadores con un enfoque integral, desencadenan acciones coherentes
gue fortalecen las competencias de los estudiantes. Al combinar teoria y practica en
entornos formativos, estas estrategias promueven el desarrollo de habilidades cognitivas,

socioemocionales e investigativas fundamentales para una formacién integral y efectiva.

En este sentido, se comprende el proceso de ensefianza-aprendizaje como una estructura
educativa en la que existe interrelaciones entre sus diferentes componentes. De acuerdo
con Garcia (2020) “se comparten los criterios y el juicio de que todo el proceso de

ensefianza-aprendizaje tiene una estructura y un funcionamiento sistémico, es decir estd
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conformado por elementos o componentes estrechamente interrelacionados” (p. 160).
Esto implica, no solo comprender los roles del alumno y profesor sino la interrelacion de

cada uno de los componentes del PEA.

En el PEA, los componentes interactian de manera sinérgica para facilitar la adquisicion de
conocimientos y habilidades por parte de los estudiantes. El problema inicialmente
planteado estimula la reflexién y la busqueda de soluciones, sirviendo de base para
establecer objetivos educativos claros y especificos. Estos objetivos guian la seleccién de
contenidos pertinentes, asi como la eleccién de métodos de ensefianza apropiados vy
medios educativos adecuados. La evaluacién, integrada de manera continua, informa sobre
el progreso de los estudiantes. Esto permite ajustar el contenido y los medios segln sus
necesidades. Las formas de organizacidon del proceso, incluyendo la estructuracion del
tiempo, el espacio y las actividades, se adapta para facilitar la exploracién del problema y
la consecucién de los objetivos. En conjunto, estos componentes crean un entorno

educativo dindmico y significativo que promueve el desarrollo integral de los estudiantes.

2.1.3. Lainnovacion en el proceso de ensefianza — aprendizaje

La innovacién en el PEA implica la implementacién de un cambio en todos sus
componentes. A su vez, contempla diversos aspectos que se deben de considerar para su
cumplimiento, los cuales el Ministerio de Educacidon y Formacion Profesional de Espaia
(2018) establece que son: “el tecnoldgico, el didactico, el pedagdgico y, muy importante, el

aspecto humano” (p. 37).

De acuerdo con lo citado, la innovacion se puede encaminar en todos los componentes y
aspectos del PEA, involucrando a los actores principales docente y estudiantes. “Pero
también envuelve el compromiso de los lideres escolares y los miembros de la comunidad

|II

educativa, pues todos son parte importante para la transformacién social” (Palacios et al.,

2021, p. 138).

Palacios et al. (2021) expresan que “la innovacidn educativa se puede manifestar a través

de la innovacién pedagdgica (nuevas formas de interaccion entre docentes y estudiantes),
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metodoldgica (nuevos contenidos o materiales didacticos) o tecnolégica (uso de las TIC)”
(p. 137). En lo que respecta a pedagdgias innovadoras del PEA, se destacan autores como
Carbonell (2015), Carrillo (2018), Torres (2019) y Gil y Hernandez (2022), quienes describen
a las pedagogias de conocimiento integrado, pedagogias de la inclusién y la cooperacién y

pedagogias de las diversas inteligencias.

Con respecto a las pedagogias del conocimiento integrado, Gil y Hernandez (2022) indican
gue “se centran en los proyectos de trabajo como parte de una metodologia que sea capaz
de integrar los saberes y no con la concepcién de curriculo escolar en el cual estd todo
compartimentado” (p. 3). En este sentido, se implementan las metodologias de Aprendizaje

Basado en Problemas y Aprendizaje Basado en Proyectos.

e Aprendizaje Basado en Problemas (ABP):
Puede definirse segun Vivas (2019) como “una experiencia pedagdgica sobre todo practica
gue permite el abordaje a un problema real con el objetivo de darle solucidén utilizando los
recursos del contexto de aprendizaje del estudiante” (p. 24). Al enfrentarse a desafios
auténticos, los estudiantes no solo adquieren habilidades practicas, sino que también
fortalecen su capacidad de analisis critico y resolucidon de problemas, creando conexiones

significativas entre el aprendizaje en el aula y el mundo real.

De igual manera, Luy (2019, como se citd en Julca y Duran, 2022) lo define como un método
activo que fomenta habilidades de investigacién y la transferencia de conocimientos a
situaciones cotidianas, incentivando la motivacion y enriqueciendo el proceso educativo de
los alumnos. En este sentido, al involucrar a los estudiantes en actividades practicas y
significativas, se estimula su curiosidad y creatividad, lo que les permite explorar y aplicar
el conocimiento de manera relevante. Segiin Roman (2021):
En el ABP, un escenario problema nos enfrenta, no solo al desafio de resolverlo, sino
al desafio del écdmo se resuelve? Al enfrentarse al escenario problema el estudiante
desarrolla los procesos de metacognicién y autorreflexién, primero como habilidad
no consciente, y luego avanzado en la experiencia lo hace como una serie de

estrategias conscientes, voluntarias y controladas (p. 52).
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Al enfrentarse a este escenario de metacognicion y autorreflexion, el proceso puede ocurrir
de forma intuitiva. Pero, a medida que el estudiante adquiere experiencia, se desarrollan

estrategias para abordar el problema de manera efectiva

e Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPr):
Permite desarrollar habilidades para la construccidon de conocimientos de manera
autonoma. Acuiia (2017, como se citd en Ruiz 2021) menciona que el ABPr pretende que
los alumnos sean los principales protagonistas en el desarrollo de su aprendizaje, aplicando
estrategias que les posibiliten asi mismos a enfrentar cualquier desafio educativo y a
fundamentar el trabajo en equipo bajo un ambiente organizado y auténomo, siempre con

la tutoria de un docente que sirva de guia en todo momento.

Asi mismo, el ABPr implica educar a través de la identificacion y exploracion de problemas,
fomentando la interaccidn auténoma de los estudiantes. Por consiguiente, se realiza
intercambio cultural e implementa una educacién centrada en el saber hacer (Consejeria
de Educacion y Universidades, 2018, como se cité en Perez, 2022). Por ende, busca una
educacién mas practica, contextualizada y centrada en el estudiante, fomentando la
resolucion de problemas, la autonomia, el intercambio cultural y el desarrollo de

habilidades practicas.

De acuerdo con los autores Zambrano et al. (2022) la implementacién ABPr genera
transformaciones significativas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que implica el
disefio y la organizacion de actividades o elementos de aprendizaje que involucran a los
estudiantes de manera activa en el aula. En este nuevo contexto, no es solo el docente quien
busca informacién, sino que los estudiantes también deben participar en el analisis,
procesamiento y formulacidn de nuevas conclusiones, ya sea de forma individual o

colaborativa.

Asi pues, implementar el ABPr en la vida estudiantil diaria resulta beneficioso, debido a que
en la educacion se busca formar profesionales con una perspectiva critica y reflexiva sobre

la sociedad (De Mora et al., 2023). En este escenario, los alumnos no solo son receptores de

21
Editorial SIVAL (978-9907-9515)



Innovacion Educativa - Problemas en el proceso de ensefianza aprendizaje

conocimiento del docente, sino que también se les requiere realizar analisis, procesamiento

y formulacién de nuevas conclusiones, tanto de forma individual como en equipo.

Por otra parte, las pedagogias de la inclusidn y la cooperacion de acuerdo con Carbonell
(2015, como se citd en Carrillo, 2018) se basa en dos principios inseparables: la igualdad,
donde todos los estudiantes tienen los mismos derechos y la escuela actiia como correctora
de las diferencias sociales; y la diversidad, no todos los nifios deben ser tratados de la misma
maneray la escuela ha de adaptarse a sus necesidades. Para el desarrollo de esta pedagogia
se aplican las metodologias de Aprendizaje Cooperativo, Aprendizaje entre iguales y

Pensamiento de disefio.

e Aprendizaje Cooperativo (AC):
Busca generar capacidades para un estudio auténomo en el estudiante. Para Ledn et al.
(2017) informan que el aprendizaje cooperativo fomenta la interaccidn, la comunicacion y
la discusidn entre sus miembros cuando se les pide realizar trabajos en grupo; en ese
momento aumenta la solidaridad y el sentido de pertenencia al equipo del que se forma
parte. Los autores Vallet-Bellmunt et al. (2017) expresan que “los fundamentos del
aprendizaje cooperativo estan ligados a tres perspectivas tedricas: la teoria cognitiva, la

teoria de la interdependencia social y la teoria comportamental”.

La teoria cognitiva enfatiza la cooperacidon como un elemento esencial para el crecimiento
cognitivo (donde la cooperacion del alumnado es la clave), la teoria de la interdependencia
social sugiere que la motivacién y el compromiso con objetivos comunes impulsan los
esfuerzos cooperativos (que se basa en la motivacidon intrinseca del alumnado para
conseguir un objetivo comun), y la teoria comportamental argumenta que el aprendizaje
cooperativo proporciona incentivos para la participacidon de los miembros del equipo (que
considera que incentivar al alumnado y fomentar el esfuerzo del grupo deberia ser una

prioridad) (Loban, 2021).

En conjunto, estas perspectivas destacan que la cooperaciéon del alumnado es clave para un
aprendizaje significativo y un desarrollo integral, y que fomentar un ambiente colaborativo

y de apoyo mutuo deberia ser una prioridad en el proceso educativo.

22
Editorial SIVAL (978-9907-9515)



Innovacion Educativa - Problemas en el proceso de ensefianza aprendizaje

e Peerto Peer Learning o Aprendizaje entre Iguales:
“Los alumnos construyen sus propios significados, participando cooperativamente en el
proceso de recopilar, analizar, evaluar, integrar y aplicar informacion para completar una
tarea o resolver un problema” (Torres, 2019, p. 11). De esta forma, el hecho de trabajar y
aprender de manera cooperativa, segun los autores Power y Handley (2019), conlleva a

desarrollar un aprendizaje interdisciplinar.

Todo esto resulta en un aprendizaje entre pares con un potencial significativo, algo que, en
algunas ocasiones, no se lograria de manera individual. No obstante, es importante no
confundir el aprendizaje colaborativo con la simple agrupacidn aleatoria de individuos que

se unen en un mismo grupo para llevar a cabo tareas especificas.

Fomentar el intercambio de ideas, la tolerancia y la aceptacién dentro del grupo estimula
la motivacién y promueve un aumento en la autoestima, la responsabilidad y la autonomia
de los estudiantes, lo que conduce a la finalizacidn exitosa de un trabajo (Perales, 2020). Es
fundamental fomentar un entorno de intercambio y tolerancia en un grupo de aprendizaje
colaborativo para facilitar la libre circulacidn de ideas y perspectivas diversas. Esta practica
no solo enriquece la experiencia educativa al exponer a los estudiantes a diferentes
enfoques y formas de pensamiento, sino que también promueve un ambiente de

aceptacién y respeto entre los participantes.

e Design Thinking o Pensamiento de disefio:
Establece que “es un enfoque metodolégico centrado en la resolucidon creativa y
cooperativa de problemas por medio del establecimiento de necesidades, el disefio y la
iteraciéon de la solucion” (Buenafio-Barreno et al., 2021, p. 771). Al utilizar el enfoque del
pensamiento de disefio en el PEA, se convierte en un vinculo que une distintos puntos de
vista. Este vinculo fortalece y promueve habilidades esenciales, incluyendo la empatia, la

intuicidn, la creatividad y la generacidon de ideas originales.

El Design Thinking, genera respuestas innovadoras de manera colaborativa, se fundamenta

en la empatia para concebir soluciones, mejorando asi proyectos y proponiendo cambios
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innovadores. Sus fases fundamentales son: empatizar, definir, idear, prototipar y evaluar;
este enfoque promueve actitudes y cualidades deseables en cualquier organizacion vy
representa una estrategia disruptiva para abordar desafios y alcanzar objetivos mediante
estrategias creativas (Uribe, 2021), De este modo, se revela como una herramienta integral
gue no solo aborda de manera efectiva problemas especificos, sino que también cultiva
destrezas esenciales para la resolucién de desafios de manera mds amplia, resaltando su

pertinencia y aplicabilidad significativas en el ambito educativo.

Por otra parte, Bazdn (2021) destaca que el Design Thinking representa tanto una
oportunidad como una responsabilidad para desarrollar soluciones frente a los desafios
diarios que enfrentan las escuelas. En este sentido, se requieren soluciones innovadoras que
involucren a estudiantes y profesores, mediante la introduccion de nuevas herramientas,
perspectivas y enfoques que impulsen un cambio centrado en las necesidades individuales
de los estudiantes. Se destaca la urgente necesidad de concebir soluciones innovadoras que

involucren de manera activa a estudiantes.

Por ultimo, las pedagogias de las diversas inteligencias, que de acuero a Gil y Hernandez
(2022) dan “a entender que la inteligencia no es una y estatica, sino que es multiple y puede
ser desarrollada a través de las experiencias” (p. 3). Tal que, la innovacién permite aplicar
las metodologias de Aula Invertida , Aprendizaje Basado en la Gamificacién y Aprendizaje
Metarregulado.
e Flipped Classroom o Aula Invertida:

Ahora bien, el modelo pedagdgico de clase invertida aboga por invertir o dar la vuelta a la
situacion didactica tradicional en el que se externalizan determinados elementos de los
procesos formativos que habitualmente tienen lugar en contextos docentes formales, con
el fin de dedicar el tiempo de clase a potenciar la puesta en practica y aplicacidon de
competencias profesionales (Sanchez et al., 2019). Por ello, permite aprovechar el tiempo

de clase para potenciar la practica y aplicacion de habilidades.

Sobre todo, es fundamental la mediacién del docente, junto con la investigacién auténoma,
también el docente debe proporcionar el material conceptual previo a cada clase, para que

los estudiantes puedan analizarlo junto con su investigacidn y andlisis propio (Buenafio-
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Barreno et al.,, 2021, p. 776). Se puede inferir, que la mediacién del docente y la
investigacién auténoma equipan a los estudiantes con las habilidades necesarias para ser

aprendices independientes y criticos

De acuerdo con Yildiz (2018, como se cité en Dominguez et al.,, 2022) un elemento
significativo del aula invertida es la retroalimentacién directa de los aprendizajes que
facilitan el intercambio de dudas, hipotesis, experiencias, resultados y la construccion de
varias interrogantes. La retroalimentacién positiva indica que tanto los profesores como los
estudiantes han observado mejoras o beneficios en su experiencia educativa al utilizar el

método de aula invertida.

e Aprendizaje Basado en la Gamificacion (ABG):
Consiste en “construir un escenario donde los participantes se convierten en los auténticos
protagonistas y donde avanzan para lograr un reto propuesto utilizando algunos de los
elementos de juego que se han mencionado anteriormente” (Cornella et al., 2020, p. 12).
A su vez, Lopez et al. (2022) definen el ABG como “el diseiio de actividades con enfoque
Iudico, que van mas alld de ser una adaptacién al curriculo, debido a que, mejoran la
adquisicion de competencias, lo cual mejora notablemente la calidad del en los educandos”

(p. 1421).

Como se ha afirmado en el parrafo anterior, este enfoque resalta la importancia de crear
experiencias educativas dindmicas y envolventes que impulsen el compromiso y el
rendimiento académico de los educandos. Dentro de este marco, Mallitasig y Freire (2020)
sefialan que la gamificacidn influye positivamente en el PEA, puesto que, al incorporar
aspectos ludicos en el proceso educativo, facilita la asimilacion del conocimiento vy
contribuye a que el aprendizaje se perciba como una vivencia agradable y gratificante. Este
cambio, puede fundamentarse en la idea de que la variedad y novedad en la forma de
ensefiar estimulan la participacién y la receptividad, contribuyendo asi a un ambiente de

aprendizaje mas dindamico y atractivo.

Aunque no representa la solucion definitiva al proceso de aprendizaje, si contribuye

significativamente a mejorar la efectividad de la ensefanza al estimular la motivacidn, el
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interés y la reflexién consciente al implicar a los estudiantes como participantes en un juego
(Espinoza, 2018). Al hacer participar a los estudiantes en actividades ludicas, se estimula su

curiosidad y se fomenta una reflexién consciente sobre el material.

e Aprendizaje Metarregulado (AMR):
Autores como Mollo y Deroncele (2021, como se cito en Leon, 2022) definen el aprendizaje
metaregulado “como ese mecanismo que permite al estudiante reflexionar sobre su propio
proceso de aprendizaje desde profundos procesos interpretativos” (pp. 10-11). Esta
perpestiva, destaca la importancia de que los estudiantes no solo absorban informacién de
manera pasiva, sino que también participen activamente en su propio proceso de

aprendizaje, evaluando y ajustando constantemente sus estrategias y enfoques.

El AMR debe lograr aprendizajes significativos de las dimensiones cognitivas,
metacognitivas, aprendizaje autorregulado y metareflexivas (Mollo et al.,, 2023). Esta
reflexion critica puede ayudar a los estudiantes a desarrollar una comprensién mas

profunda de si mismos como aprendices y a identificar dreas de mejora continua.

Se aprecia igualmente la aplicacién de la innovacién dentro del PEA en lo que se refiere al
uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC). El empleo de las TIC en
Educacion Primaria y Secundaria se centra mas en proporcionar herramientas y acceso a
Internet, que a cambiar metodologias o a propiciar contextos virtuales (Noguera, 2015,
como se cité en Torres, 2019, p.6). “En la educacién superior, el uso de las TIC esta mas

enfocado en el e-learning” (Torres, 2019, p. 6).

En lo que se refiere a la innovacién dentro del componte evaluacién del PEA se requiere de
dejar a un lado el enfoque tradicional que se centra en la memorizacién de contenidos
académicos. Actualmente, se demanda innovacidon para desarrollar en los estudiantes
capacidades para construir el aprendizaje y conocimientos. Autores como Cruz y Quifiones
(2012), Basurto-Mendoza et al. (2021) y Moreno (2023) presentan herramientas

innovadoras donde se garantice una mejora continua y la transformacion del saber.
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En primer lugar, Cruz y Quifionez (2012) indican que la autoevaluacion generalmente es
formativa, pero también puede ser sumativa. En tal sentido, no necesariamente se requiere
de una calificacién para determinar el aprendizaje. Tal que, Basurto-Mendoza et al. (2021)
proponen que “es un procedimiento para analizar, examinar, observar y valorar
sistematicamente su propia accién y sus resultados a fin de estabilizar o mejorarla, puede

III

tener lugar a nivel individual u organizacional” (p. 834). Precisamente, el fin de esta

herramienta es establecer una continuidad del deseo de aprendizaje del estudiante.

Para Moreno (2023) la mencionada practica es muy positiva pues ayuda a evaluar los
caminos recorridos y los objetivos conseguidos, reforzando sus acciones al crecimiento
personal, asi como a evolucionar y detectar mejoras en sus procesos de aprendizaje. Pero,
Moreno hace referencia a que “esta practica tiene también sus limitaciones pues el
alumnado puede desarrollar una parte subjetiva que no corresponde con la realidad” (p.

a).

En segundo lugar, la coevaluacién “es una practica realizada a nivel horizontal, es decir es
una accion conjunta entre iguales, o personas con un mismo rol” (Moreno, 2023, p. 5). Por
eso, permite la participacion conjunta de los estudiantes y el intercambio de conocimientos.
Segln como sé que hayan realizado la exploracién entre compafieros provoca una
intercomunicacién en la que consoliden sus conocimientos y discutir ciertos aspectos que
no estén claros; generadora de procesos en la metacognicion, coevaluacion como agente

de discernimiento y acompafiamiento entre companeros (Tamayo, 2018).

Finalmente, la heteroevaluacidn “es una practica a nivel vertical donde el profesorado toma
el rol de evaluador superior y ejecuta su propia evaluacion y analisis en base a los objetivos
marcados para la realizacion de la tarea o proyecto del alumnado” (Moreno, 2023, p. 5).
Ahora bien, esta herramienta permite al docente medir el aprendizaje de cada estudiante
y aplicar la retroalimentacién adecuada. De acuerdo con Fernandez (2014, como se cité en
Basurto-Mendoza et al., 2021) el docente “sostiene, dirige, acompafa, refuerza los
métodos para modelar a sus alumnos sobre bases sdlidas en un sistema educativo

cambiante” (p. 836).
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2.2, Antecedentes

Muchas son las investigaciones que se han realizado con respecto a la innovacién educativa
para la solucién de problemas. Entre ellas se destacan las realizadas por Jaya et al. (2019),

Aldana (2021), Basurto et al. (2021), Ahumada (2022), Rodriguez (2022) y Mollo (2023).

Jaya et al. (2019), sostienen que el Aprendizaje Basado en Proyectos es un método efectivo
para el perfeccionamiento de la Competencia de Expresion Oral. El estudio realizado fue
experimental con disefio cuasi-experimental. Se trabajé con un grupo de 40 estudiantes, 20
pertenecientes al grupo experimental y 20 al grupo de control de una Universidad en
Palembang — Indonesia. Se obtuvo como resultado que los alumnos incrementaron el
desarrollo de la Competencia de Expresidon Oral, mejorando los aspectos de gramatica,
vocabulario, fluidez y acento. Asimismo, revelan que el ABP contribuye a mejorar la

confianza en el habla.

Aldana (2021), en su investigacién titulada "La gamificacion como estrategia pedagégica
para mejorar los procesos de comprension lectora en los estudiantes de quinto de
primaria", tuvo como objetivo general mejorar la comprension lectora en los estudiantes
de grado quinto de primaria del colegio Rafael Bernal Jiménez de la ciudad de Bogotd
empleando la estrategia pedagdgica de la gamificacidn. El tipo de investigacion aplicada fue
de nivel correlacional. Para el analisis cuantitativo se aplicé encuesta, prueba diagndstica y

postest a 28 estudiantes.

Los resultados evidenciaron la falta de innovacién pedagdgica e implementacién de
estrategias. A su vez, el impacto positivo que la metodologia gamificacion tuvo en el
reconocimiento del significado de las palabras, avance en la compresion inferencial y literal,
y establecimiento de relaciones causales para la mejora de la comprension la lectora de los

estudiantes.

Basurto et al. (2021) en su estudio “Autoevaluacion, Coevaluacion y Heteroevaluacién como

enfoque innovador en la practica pedagdgica y su efecto en el proceso de enseiianza
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aprendizaje”, desarrolld una revision bibliografica exploratoria descriptiva Para la obtencidn

de los datos se utilizd el instrumento de encuesta.

De manera destacada, se menciona que el proceso evaluativo fomenta el desarrollo del
pensamiento critico de los discentes, el nivel de abstraccion de contenidos y la construccion
de capacidades, habilidades y destrezas. Los resultados referentes a la autoevaluacién
concuerdan que favorece al desenvolvimiento académico y la busqueda auténoma del
aprendizaje. En la coevaluacion, aporta al desarrollo metacognitivo y trabajo colaborativo.
Y en la heteroevaluacién, se logran acuerdos, destacan razones, observan prioridades en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Otro resultado, en relacidn con la aplicacién de las
practicas de evaluacion, son la utilizacién de instrumentos como guia y supervisién de los
pardmetros evaluativos. La aplicacion de las practicas pedagdgicas innovadoras en el
proceso evaluativo mejord la calidad educativa del estudiante, aprendizaje reflexivo y

colaborativo, y el crecimiento profesional del docente.

Ahumada (2022) por medio de su tesis de maestria: “Desarrollo del pensamiento creativo
mediante el Design Thinking en estudiantes de tercero de primaria”, tuvo como objetivo
general, analizar la efectividad de un programa basado en la metodologia Design Thinking
para desarrollar el pensamiento creativo en estudiantes de tercer grado de primaria de una
Institucion Educativa particular de Lima Metropolitana. La investigacién fue de tipo
experimental y se utilizaron las técnicas de encuesta y la observacién sistematica. Como

instrumento de aplicacién de dichas técnicas, se utilizd el test psicométrico.

En este estudio se demuestra que el programa basado en la metodologia Design Thinking
fue efectivo para desarrollar el pensamiento creativo en estudiantes. Segun los resultados,
se demostro que las diferencias estadisticamente significativas entre el grupo experimental
y el control en los resultados de post test fueron a favor del grupo experimental. El uso de
lista de cotejo para el desarrollo del pensamiento creativo. La demostracién, con respecto
a que la metodologia favorece al nivel de fluidez, originalidad y organizacidn. En base a los
resultados se logré que los estudiantes presenten una postura mas critica, con facilidad
para la comunicacion; habilidades creativas y capacidad para encontrar soluciones a

situaciones reales.
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Rodriguez (2022), de acuerdo con su tesis de maestria: “Material didactico interactivo para
fortalecer el desempeiio escolar en estudiante de segundo grado paralelo a con
discapacidad auditiva en la asignatura de matematica de la escuela nuevos horizontes, del
canton Salinas”, tuvo como objetivo general, mejorar el rendimiento escolar en el drea de
matematica de los estudiantes con necesidades educativas especiales por discapacidad
auditiva a través de rutas de aprendizaje de simbolo. La investigacién fue de tipo descriptiva

y se implementé la técnica observacién y entrevista. Como instrumento el cuestionario.

Los principales resultados reflejaron que los alumnos requieren asistencia constante y
supervision para llevar a cabo sus tareas. Durante la clase, muestran un comportamiento
adecuado. El uso de material didactico innovador es beneficioso para potenciar el
aprendizaje, esto permite conectar con la experiencia de manera efectiva y captar la

atencion del estudiante.

Mollo (2023), en su tesis de doctorado: “Retroalimentacion formativa integrada para
promover la gestidn del aprendizaje metarregulado en educacién superior”, tuvo como
objetivo general disefiar una estrategia didactica para la gestién docente del aprendizaje
metarregulado de los estudiantes, sustentada en un modelo de retroalimentacion
formativa integrada. El enfoque de la investigacidon fue mixto, de tipo cientifica aplicada
educacional, y estudio transversal. Para el analisis cuantitativo, se aplicaron cuestionarios a
docentes y alumnos. Para el analisis cualitativo, el analisis documental, las 5 entrevistas a

profundidad a docentes y los 2 grupos focales a estudiantes.

Los hallazgos del estudio revelaron que se reconoce la pertinencia de los instrumentos de
Aprendizaje Metarregulado (AMR) compuestos por las dimensiones: cognicidn,
metacognicidon, autorregulacién, colaboracién dinamica y metarreflexién para contribuir a
entender mejor los procesos asociados a la reflexién del aprendizaje a través de evaluacién
formativa, la retroalimentacion efectiva y significativa, la gestion de la colaboracion y

trabajo en equipo, y el impacto motivacional y conexién emocional con el docente.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Contexto de la investigacion

La investigacidn se realizd en la Escuela de Educacién General Basica Particular “Nazareth”.
Esta entidad educativa fue inaugurada el 6 de octubre del 1993 para brindar un mejor
servicio a la comunidad y una formacién estructurada considerando la necesidad de los

nifios de desarrollar sus destrezas y habilidades en el proceso educativo.

Esta unidad se ubica en la zona central de la ciudad de Esmeraldas provincia de Esmeraldas,

pero en un area de mucho conflicto social. Esto hace que sea vulnerable ante la inseguridad.

La unidad educativa ofrece una educacién integral de convivencia con Dios, familia y
sociedad, basada en valores cristianos. Cuenta con los niveles de: preparatoria, basica
elemental y bdsica media, en lo que corresponde a basica superior, solo el 8vo afio. Todos
los niveles funcionan en la jornada matutina, con un total de 220 estudiantes, una plana de

11 docentes y 4 administrativos.

En cuanto a la formacién profesional del personal docente, todos cuentan con titulo de
tercer nivel, distribuidos en 4 ingenieros y 7 licenciados. En lo que respecta al personal
administrativos, estan conformados por, 3 ingenieros y 1 master. A su vez, la institucién
permite la formacion docente por medio de capacitaciones trimestrales. La vision de la
institucion estd comprometida con la actualizacién permanente de los docentes, a revision,
rediseno de instrumentos curriculares, manejo de equipos y recursos de acuerdo con los

avances tecnolégicos y cientificos.

Por otro lado, los estudiantes tienen caracteristicas diversas de aprendizaje, debido a que
la institucion fomenta la matriculacién para todos los nifios acuden para su formacion. En
las aulas se logra evidenciar que los docentes se enfrentan al gran reto de formacion de los

educandos con diferentes necesidades educativas.
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Posee una cancha de usos multiples, pero no tiene dreas verdes o de esparcimiento. Cuenta
con el servicio de Internet y televisién o proyector en las aulas, pero no con laboratorios ni

biblioteca.

3.2. Metodologia de la investigacion

El estudio de diagndstico que se realizd fue de tipo cualitativo. Con la finalidad de
interpretar los contextos relevantes en los cuales actian (Maxwell, 2019) los docentes y
directivos de la Escuela de Educacién General Bésica Particular Nazareth dentro del proceso
de ensefanza - aprendizaje mediante la identificacidon de los problemas presentes en este
contexto, sus caracteristicas y posibles soluciones mediante la innovacién. De acuerdo con
Piza et al. (2019), dentro de esta tipologia, una técnica que permite que los colaboradores
compartan sus experiencias y poder explorar el conocimiento es el focus group (grupos
focales); partiendo de ello se asumio esta técnica para obtener la informacién en el estudio

desarrollado, técnica propia de los estudios cualitativos.

3.3. Poblacidon y muestra

La poblacion del estudio estuvo integrada por los 11 docentes y 4 administrativos de la
unidad educativa en estudio, que suman un total de 15 individuos. Al considerarse una

poblacién pequefia, no se requirid definir muestra y se trabajo con el 100% de ella.

3.4. Objetivos

Objetivo General
Diagnosticar la situacion actual del proceso de ensefianza — aprendizaje en la Escuela de

Educacién General Basica Particular Nazareth.

Objetivos Especificos
1. Conocer los problemas que afectan el proceso de ensefianza - aprendizaje en la

Escuela de Educaciéon General Basica Particular Nazareth.
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2. Analizar los problemas que afectan el proceso de ensefanza - aprendizaje en la
Escuela de Educacion General Basica Particular Nazareth.

3.5. Preguntas de investigacion

Pregunta de investigacion General
¢En qué situacion se encuentra actualmente el proceso de ensefianza — aprendizaje en la

Escuela de Educacidon General Basica Particular Nazareth?

Pregunta de investigacion Especificos
1. ¢éQué problemas afectan el proceso de ensefianza — aprendizaje en la Escuela de
Educacion General Bésica Particular Nazareth?
2. ¢Cudl es la esencia de los problemas que afectan el proceso de ensefianza -

aprendizaje en la Escuela de Educacion General Basica Particular Nazareth?

3.6. Técnicas e instrumentos utilizados para la recogida de datos

La técnica empleada en la obtencién de la informacién para poder alcanzar los objetivos
planteados fue el grupo focal. Se aplicé como instrumento dentro de ella una guia de temas,
la que estuvo conformada por 8 temas, dirigida al tratamiento del componente proceso de
enseflanza - aprendizaje (Anexo A). Se realizaron dos grupos focales; un grupo con los 4
integrantes del darea administrativa y el otro grupo por los 11 integrantes del drea docente.

A ambos se les aplicd la misma guia de temas.

3.7. Procedimientos para la recopilacidn y analisis de datos

Los procedimientos que se llevaron a cabo para acoger y analizar la informacion fueron:
e Se disend la guia de temas.
e Se realizéd la solicitud de permiso a las autoridades de la institucion educativa para
desarrollar los grupos focales y aplicar la guia de temas.
e Se programo la realizacion de la técnica de grupo focal con la directiva y docentes.
e Se preparo /planifico los grupos focales y la guia para obtener informacion.
e Se desarrollaron los dos grupos focales.
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e Se transcribio la informacion recogida.

e Una vez recogida y transcripta la informacidon se realizé su procesamiento de
acuerdo con lo establecido por Hernandez y Mendoza (2018), siguiendo los
siguientes pasos:

- Organizacion de los datos.

- Preparacion de los datos para el andlisis.

- Definicién de la unidad de andlisis. Identificacion de las unidades de analisis en
el texto transcripto.

- Codificacion / categorizacidn abierta de las unidades de analisis identificadas.

- Analisis / interpretacién por categorias.
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4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Andlisis de los datos

En el procesamiento de la informacidn se obtuvieron catorce categorias / cédigos. La Tabla
7, muestra estas categorias y cddigos; asi como, la cantidad de unidades de analisis
identificadas en cada una de ellas. Se puede apreciar que las categorias mayormente
representadas resultaron ser: Actitud del estudiante dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, Empleo de la tecnologia en el proceso de ensefianza — aprendizaje,

Disponibilidad de recursos y Formacién / capacitacién de docentes.

Tabla 7. Unidades de analisis, categorias y cédigos

Unidades de andlisis, categorias y cédigos

Caédigo Categorias Unidades de analisis
(AME) Aplicacion de métodos de ensefianza 4
(PPEA) Planificacion del proceso ensefanza aprendizaje 2
(UMD) Uso de material didactico 6
(ET-PEA) Empleo de la tecnologia en el proceso de ensefianza - 7

aprendizaje

(NEE) Necesidades educativas especiales 6
(EEV) Educacion/ ensefianza en valores 2
(AE-PEA) Actitud del estudiante dentro del proceso de ensefianza- 9

aprendizaje

(RCA) Relacién / comunicacion entre los actores 6
(SI) Situacion de infraestructura 3
(DIE) Desarrollo integral de estudiantes 2
(DR) Disponibilidad de recursos 7
(ADFPPEA) Actitud del docente frente a los problemas en el proceso de 4

ensefanza - aprendizaje

(FCD) Formacion / capacitacion de docentes 7

Con relacién a la aplicaciéon de métodos de ensefianza, se pudo apreciar que no se aplican
adecuadamente métodos novedosos. Hay despreocupacion y desinterés de los docentes

ante el conocimiento y aplicacion de estos métodos, acogiéndose al tradicionalismo. Frente
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a este problema se hace énfasis en la necesidad de la retroalimentacién constructiva con el
estudiante, para mejorar los métodos de ensefanza. Al respecto, un informante alega
Uno como docente no conoce, no busca ese método para el proceso de ensefianza-
aprendizaje y muchas veces que el profesor aun conociéndolo no lo aplica por
comodidad, por tiempo o porque no quiere y sigue con el tradicionalismo

(Informante de grupo focal, comunicacion personal, 24 de noviembre de 2023).

En cuanto a la planificacion del proceso ensefanza-aprendizaje, en especial en la
coordinacion organizativa y su comparacion con la planificacion, hay problemas en la forma
de organizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y se necesita evaluar continuamente el
rendimiento académico de los estudiantes. Con respecto, un informante comenta
Otra problematica es la forma de organizarse, yo comparo esta parte con la
planificacién (Informante de grupo focal, comunicacién personal, 24 de noviembre

de 2023).

Otro problema descripto es la falta de material didactico adecuado, escasez de recursos y
tecnologias educativas, ante la necesidad del reconocimiento por parte de las autoridades
educativas de invertir en recursos didacticos actualizados. De igual manera, se identifica un
déficit en el empleo de la tecnologia en la educacidn. Destacando la necesidad de encontrar
materiales didacticos novedosos que atraigan la atencién de los estudiantes. Por lo que se
refiere un informante que

La falta de material didactico en el tema de la ensefanza, si, eh, ese es un problema,

si es un problema, eh, la falta de material didadctico adecuado o tecnolégicos

impacta negativamente en nuestras clases (Informante de grupo focal,

comunicacion personal, 24 de noviembre de 2023).

Ademas, se evidencia la falta de atencion a las necesidades educativas especiales destaca
los problemas como dislexia, discalculia y otras dificultades cognitivas, ante la necesidad de
fomentar un ambiente inclusivo, la preparacidon del maestro para atender a los estudiantes
con estas necesidades educativas y la escasez de recursos especifico para ello. Se observa
carencias en la creacién de un ambiente inclusivo que fomente la participacién activa de

los estudiantes. Al respecto, un informante alega
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Dificultades de aprendizaje asociadas a necesidades educativas, que tengan que ver
necesidades, si 0 no a una necesidad, dsea, nifios que de una u otra manera estan
con problemas de dislexia, discalculia, dislalia, disgrafia o también vemos nifios que
estan con problemas cognitivos (Informante de grupo focal, comunicacién personal,

24 de noviembre de 2023)

En lo que respecta Educacion/ ensefianza en valores, se observa la necesidad de ensefiar
en valores a los estudiantes y educarlos para la vida, junto a la necesidad de una educacion
disciplinada. En lo concerniente, un informante alega
Poderles ensefiar valores, donde sé, que ellos mas adelante no se van, eh, ir por el
camino que no deben. educarlo hacia la vida. Y sobre todo mejorar la capacidad de
dialogar, de escuchar, de respetar los espacios, y, sobre todo, educar con disciplina

(Informante de grupo focal, comunicacion personal, 24 de noviembre de 2023)

Dentro de la actitud de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se destaca
el desinterés, la falta de motivacién y la desconexién emocional como problemas
prominentes de los estudiantes. También se mencionan dificultades como el déficit de
atencidn o la hiperactividad. Ante ello se presenta la necesidad de crear material de apoyo
innovador y motivador, asi como explorar enfoques pedagdgicos que conecten con los
intereses de los estudiantes para inspirar el aprendizaje. Con respecto, un informante
manifiesta

Debemos trabajar en la motivacion, debido a que esta destreza es un desafio

constante, que va a aportar mucho al aprendizaje de los nifios. Vemos como

nuestros jévenes tienen ese desinterés por los estudios (Informante de grupo focal,

comunicacion personal, 24 de noviembre de 2023)

Por otra parte, la relaciéon y comunicacién entre actores educativos resaltan, se destacan la
falta de colaboracién entre docentes y padres, para superar obstaculos y crear un ambiente
educativo enriquecedor, frente a una necesidad de comunicacion abierta y transparente
entre docentes, estudiantes y padres, el mejoramiento de la colaboracidn entre docentes y
del fomento de un ambiente de aprendizaje colaborativo. Por lo que se refiere un

informante
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La colaboracién entre docentes, padres y administradores es crucial para superar
estos obstaculos y crear un ambiente educativo que nutra el desarrollo de cada
estudiante (Informante de grupo focal, comunicacién personal, 24 de noviembre de

2023)

Mientras tanto, la situacion de infraestructura, se puede destacar la carencia de
infraestructura adecuada, abarcando desde recursos didacticos hasta espacios de
recreacién y areas verdes, la falta de aulas equipadas, laboratorios actualizados y acceso a
tecnologia educativa. En lo concerniente, un informante alega
Considero que es la falta de infraestructura adecuada, he reflexionado sobre como
la carencia de instalaciones y herramientas adecuadas puede obstaculizar el
desarrollo académico de los estudiantes. La falta de aulas equipadas, laboratorios
actualizados y acceso a tecnologia educativa limita nuestra capacidad para ofrecer
una experiencia de aprendizaje moderna y completa (Informante de grupo focal,

comunicacion personal, 24 de noviembre de 2023)

Por otra parte, en la disponibilidad de recursos, se identifica la falta de inversién en
elementos clave como una biblioteca actualizada, material didactico y tecnologia educativa.
Esta carencia impacta negativamente en la calidad de la educacion ofrecida y limita la
capacidad de proporcionar un entorno educativo dptimo. La escasez de fondos afecta
directamente el proceso de ensefanza y aprendizaje, restringiendo la capacidad de brindar
mejores recursos y experiencias de aprendizaje. Se destaca la importancia de la inversidon
en programas de formacién docente y en la provisién de recursos adaptados para satisfacer
las necesidades educativas, subrayando la relevancia de mantenerse al dia con los avances
pedagdgicos y tecnoldgicos. En lo concerniente, un informante manifiesta

Pero la falta de recursos y apoyos adecuados para abordar estas diferencias puede

afectar negativamente la calidad que uno como docente quiere ofrecer a sus

estudiantes (Informante de grupo focal, comunicacién personal, 24 de noviembre

de 2023)

Por otro lado, la actitud de los docentes frente a problemas en el proceso de ensefianza-

aprendizaje. Destaca la falta de comprensidn a las necesidades de los alumnos. orientacion,

38
Editorial SIVAL (978-9907-9515)



Innovacion Educativa - Problemas en el proceso de ensefianza aprendizaje

investigacién y autoeducacion. La observacién activa se menciona como una herramienta
valiosa para comprender las necesidades de los alumnos. La falta de actitud proactiva
implica la no investigacidn, orientacidn para plantear los objetivos claros y alcanzarlos. Se
resalta la necesidad de reconocer la diversidad de estilos de aprendizaje, sugiriendo una
adaptacion constante en la practica docente para atender de manera efectiva las distintas
necesidades de los estudiantes. Con respecto, un informante expone
Creo que debemos mejorar en la colaboracidn entre docentes, padres y directivos,
porgue esto es esencial. Nos falta establecer canales abiertos de comunicacion que
nos permitan identificar tempranamente los desafios y trabajar juntos para
superarlos (Informante de grupo focal, comunicacion personal, 24 de noviembre de

2023).

De tal manera, la formacion y capacitacion continua del docente. Establece la necesidad de
actualizarse los docentes y contar con herramientas para hacer las lecciones mas
interactivas. La formacién continua es considerada esencial para abordar los desafios
actuales en el proceso de ensefianza y aprendizaje, centrandose en mejores practicas
pedagdgicas. Al respecto, un informante alega
La capacitacién continua es considerada esencial para abordar los desafios que se
presentan en el proceso de ensefianza y aprendizaje, para mejores practicas
pedagdgicas (Informante de grupo focal, comunicacién personal, 24 de noviembre

de 2023).

4.2. Discusion de los datos

Partiendo de los resultados y dado que el objetivo general de la investigacion de diagndstico
llevada a cabo en este Trabajo de Fin de Master se enfocd en diagnosticar la situacion actual
con relacion a los problemas que afectan al proceso de ensefianza — aprendizaje en la
Escuela de Educacién General Basica Particular Nazareth, para su solucién de manera
innovadora, se puede plantear que la situacién en la que se encuentra actualmente ese
proceso es no favorable. Se proporciona a continuacion una sintesis interpretativa y de

discusion de los resultados que demuestran esta afirmacion.
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En lo que respecta a la categoria Aplicaciéon de métodos de ensefianza, se percibe que el no
aplicar adecuadamente métodos novedosos mostrando desinterés y despreocupacion por
parte de los docentes revela un desafio en la adaptacién a las demandas actuales. Esta
situacién no solo limita el potencial de aprendizaje de los estudiantes, sino que también
obstaculiza la evolucién del sistema educativo. Una soluciéon propuesta es la
retroalimentacidn constructiva, la cual, destaca la importancia de un didlogo abierto entre
docentes y estudiantes para impulsar mejoras. Es imperativo abordar la apatia docente y
fomentar la formacion continua que promueva la adopcién de métodos pedagdgicos mas
dindmicos, preparando a los educadores para afrontar los desafios educativos actuales.
Autores como Medeiros et al. (2020) resaltan que las metodologias activas surgen para que
el estudiante ejercite la lectura, escritura, intercambio ideas con sus pares o el docente,

discusion, cuestionamientos, resolucién de problemas o desarrollo de proyectos.

El estudio de Jaya et al. (2019) muestra resultados que difieren este resultado. En su estudio
se demuestra la aplicaciéon de metodologias activas en la ensefianza y los estudiantes
experimentaron un incremento en el desarrollo de la competencia de expresion oral,

mejorando aspectos como gramatica, vocabulario, fluidez y acento.

De igual manera, se presenta en la categoria Planificaciéon del proceso ensenanza -
aprendizaje la necesidad en las evaluaciones continuas del rendimiento académico para
abordar deficiencias y mejorar la efectividad del proceso educativo. Se destaca la necesidad
de una retroalimentacién sistematica dentro de la evaluacién, para abordar deficiencias y
optimizar la efectividad educativa. Ello demuestra la importancia de una planificacion
educativa que no solo sea estatica, sino que también integre un ciclo reflexivo continuo. Los
autores Rekalde-Rodriguez (2018) y GoOmez-Trigueros (2021) plantean que la
retroalimentacion requiere una cuidadosa planificacién, asi como la disponibilidad de
contenido para guiar a los estudiantes a ser conscientes de su propio progreso,

identificando los conocimientos adquiridos y aquellos que necesitan mejorar.

Este resultado contrasta con el obtenido por Mollo (2023) en su estudio, donde se aplica la
retroalimentacidon efectiva y significativa en la evaluacién. Esto propicié un impacto

motivacional y conexién emocional del estudiante con el docente.
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Concerniente a la categoria Uso de material didactico, es relevante puntualizar que la
escasez de recursos y tecnologias educativas no solo impacta negativamente en la
enseflanza, sino que también limita la implementacion de métodos innovadores y
obstaculiza la adaptacion a diversos estilos de aprendizaje. Esta carencia impacta
negativamente en la ensefianza, se refleja una brecha entre las necesidades educativas
actuales y los recursos disponibles. Los docentes proponen hacer un llamado a las
autoridades educativas para invertir en recursos didacticos actualizados, destacan la
importancia de proporcionar un entorno de aprendizaje enriquecido. La asignacion de
recursos y la actualizacién del material didactico es crucial para asegurar una educacién
equitativa y de calidad que prepare a los estudiantes para los desafios
contemporaneos.Seguin Rodriguez (2022), los nuevos materiales didacticos pueden
involucrarse en el proceso de ensefianza de manera mas activa y eficiente, mientras que los
docentes incorporan recursos en cada sesion, enriqueciendo la experiencia educativa
usando material interactivo, ademds, los educadores aprovechan herramientas

tecnoldgicas para impartir clases cuando sea necesario.

El estudio de Rodriguez (2022) discrepa del anterior resultado. En dicho estudio se obtiene
todo lo contrario, se dota a los alumnos de material didactico innovador, lo que fue
beneficioso para potenciar su aprendizaje, conectar con la experiencia de manera efectiva

y captar la atencion.

Con relacién a la categoria Empleo de la tecnologia en el proceso de ensefianza -
aprendizaje se evidencia la falta de integracion de la tecnologia en la educacién. Esto crea
un déficit que afecta la participacion estudiantil. La ausencia de nuevas tecnologias y
recursos limita la interaccidn activa en el aprendizaje. Se resalta la urgencia de adoptar
enfoques modernos (TIC) para enriquecer las lecciones y promover un aprendizaje
dinamico e innovador. En este sentido, Medellin y Gémez (2018), como se citd en Ipiales
(2023) comprueban que en la actualidad existen diversidad de herramientas o métodos que
los docentes pueden utilizar para enseiiar, relacionado con el uso de la tecnologia y las
herramientas tecno pedagdgicas que hasta el momento se han desarrollado. Este resultado

se diferencia con el obtenido por Rodriguez (2022) en su investigacidon donde se evidencia
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que los alumnos utilizan diversos recursos novedosos o modernos para llevar a cabo sus

tareas y muestran un comportamiento activo en el aprendizaje.

De acuerdo con la categoria Necesidades educativas especiales, se enfatiza que el no
solventarlas sefiala un desafio significativo y destaca la importancia de preparacion
continua de docentes para atender a un grupo diverso de estudiantes. La escasez de
recursos especificos obstaculiza las estrategias inclusivas, impactando negativamente la
calidad de la ensefianza. Este dilema subraya la urgencia de una mayor inversién en recursos
adaptadosy enfoques pedagdgicos que aborden las diversas necesidades, garantizando una
educacién equitativa y de calidad para todos. Se revela carencias en la creacion de un
ambiente que fomente la participacion activa de todos los estudiantes. La necesidad
esencial de un entorno inclusivo destaca la importancia de abordar diversas necesidades y
promover estilos de ensefianza innovadores. Es fundamental reconocer que la inclusidon no
solo beneficia a aquellos con necesidades especiales, sino que enriquece la experiencia
educativa de toda la comunidad escolar. De acuerdo con Aldana et. al (2019) estas
perspectivas resaltan la relevancia de la inclusién para mejorar la calidad de la educacién y
crear un entorno donde todos los estudiantes se sientan apoyados y comprometidos en su
proceso de aprendizaje, promoviendo asi una educacidn equitativa y enriquecedora para
todos. Este resultado difiere del obtenido por Mollo (2023) en su estudio donde se
evidencia la aplicacidon de metodologias innovadoras para abordar las diversas necesidades

educativas.

Acerca de la categoria Educacion/ ensefianza en valores, se resalta que la carencia de
valores en la educacién despierta una discusidn crucial. Se deriva de ello la necesidad de un
proceso de ensefianza — aprendizaje con disciplina para contribuir al desarrollo ético y
formar ciudadanos responsables. Esta perspectiva destaca la complejidad de inculcar
valores en el entorno de ensefianza y educativo, y como la formacion integral va mas alld
de la adquisicién de conocimientos, abordando aspectos fundamentales para el desarrollo
personal y social de los estudiantes. La afirmacion de que los valores son el objetivo
primordial resalta la necesidad de guiar a los estudiantes hacia elecciones de vida
adecuadas. En este sentido, Rebollo (2020) incide en que es fundamental resaltar los

principios de convivencia, respeto y cooperacion al ensefiar y educar en ciudadania global.
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En los estudios desarrollados por Jaya et al. (2019), Aldana (2021), Basurto et al. (2021),
Ahumada (2022), Rodriguez (2022) y Mollo (2023), no se observa un examen de la categoria
que trata sobre la Educacidn/ ensefianza en valores. El presente estudio adopta una

perspectiva mds amplia en contraste con las investigaciones anteriores.

Referente a la categoria Actitud del estudiante dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, la problematica en la actitud de los estudiantes durante el proceso educativo,
el desinterés, la falta de motivacion y la desconexion emocional destacan desafios
significativos. De igual manera, las dificultades como el déficit de atencién y la
hiperactividad afiaden complejidad. En este sentido, la insistencia en abordar la motivacién
subraya la relacién directa con las condiciones escolares, reconociendo que su falta
obstaculiza participacion e interés. La creacién de material de apoyo innovador y motivador
se plantea como esencial, junto con la exploracién de enfoques pedagdgicos alineados con
los intereses estudiantiles para inspirar el aprendizaje. La innovacién emerge como factor
clave para mantener a los estudiantes comprometidos y entusiastas en sus estudios. Esto
les permitird a los estudiantes ser ciudadanos que estén preparados para abordar los
desafios tanto a nivel local como global. Rebollo (2020) concuerda que para desarrollar
ciudadanos criticos, auténomos, responsables, comprometidos, respetuosos, activos y con
una vision global se requiere un enfoque educativo innovador. Resultado obtenido por
Basurto et al. (2021) en su estudio contrasta con este resultado analizado anteriormente.
Muy por el contrario, este autor obtiene evidencia de que la aplicacidn de las practicas
pedagdgicas innovadoras en el PEA mejora la calidad educativa y actitud del estudiante en

estudio.

Con respecto a la Relaciéon / comunicacidn entre los actores, se afirma que una aislada
relacién, comunicacion y colaboracién entre actores educativos (docentes, padres y
directivos) propicia una preocupacion significativa. La premisa fundamental es que esta
falta de colaboracién obstaculiza la capacidad de superar obstaculos y construir un entorno
de ensefanza - aprendizaje enriquecedor. En este sentido, la relevancia de fomentar una
comunicacidon abierta y transparente emerge como un punto crucial para abordar
eficazmente los desafios en el proceso de ensefianza - aprendizaje. La necesidad de mejorar

la colaboracién se destaca, con un enfoque especifico en establecer canales abiertos para
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la identificacién temprana y abordaje de problemas. De igual manera, la creaciéon de un
ambiente de aprendizaje colaborativo es clave para el desarrollo conjunto de la comunidad
educativa, ofreciendo una perspectiva integral sobre la importancia de las relaciones
enriquecedoras en el entorno de este proceso. En este sentido, Cortez (2018), refiere la
importancia de fortalecer un perfil de docente que conozca y utilice la comunicacion
asertiva con los estudiantes y padres de familia para crear climas de aula favorables al

aprendizaje.

Este resultado discrepa del obtenido por Rodriguez (2022), quien evidencia una relacién
con comunicacién efectiva entre los estudiantes, docente y entre propios estudiantes

aplicando metodologias innovadoras.

Evidentemente, en la categoria Situacidn de infraestructura se especifica que la carencia de
recursos didacticos, espacios de recreacidn y areas verdes son factores negativos en la
infraestructura que apoya al desarrollo dl proceso de ensefianza - aprendizaje. Asi pues, la
falta de aulas equipadas, laboratorios actualizados y acceso a tecnologia educativa plantea
desafios para proporcionar una experiencia de aprendizaje moderna y completa. Este
escenario limita la capacidad de aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. El
llamado a las autoridades educativas destaca la importancia critica de invertir en
infraestructura, no solo para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, sino
también para contribuir significativamente al bienestar de los estudiantes. Se resalta la
necesidad urgente de crear entornos educativos mas adecuados que respalden el
aprendizaje y el desarrollo integral de los educandos. De acuerdo con Quesada (2019) la
importancia de la motivacién para lograr una educacidn de calidad es influenciada sin duda
alguna por la infraestructura y estética educativa donde se desarrolla el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

En los estudios de Jaya et al. (2019), Aldana (2021), Basurto et al. (2021), Ahumada (2022),
Rodriguez (2022) y Mollo (2023), no se observa un examen de la categoria que trata sobre
la situacion de infraestructura. El presente estudio adopta una perspectiva mas amplia en

contraste con dichas investigaciones tomadas como antecedentes.
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Otro punto es la categoria Desarrollo integral de estudiantes. La importancia de preparar a
la proxima generacién para enfrentar los desafios del mundo se destaca, y se argumenta
gue esto va mas alld de la mera adquisicion de conocimientos. La falta de integralidad
implica la necesidad de atender aspectos emocionales, sociales y cognitivos para cultivar
ciudadanos equilibrados y competentes. Se destaca, asi, la importancia de un enfoque
integral en la educacion para formar individuos mas capacitados y equilibrados. Esta
perspectiva amplia subraya la necesidad de programas educativos que fomenten el
desarrollo holistico, reconociendo que el éxito de la ensefanza - aprendizaje no solo se
mide en términos académicos, sino también en el bienestar general y la preparacidn para
la vida. Al respecto Mozo (2019), como se cité en Mediavilla et al. (2020) alega que es
importante, utilizar emociones positivas para lograr un aprendizaje util, duradero, no
traumatico, con el que se logre un desarrollo integral de la persona contribuyendo a su

autonomia, toma de responsabilidades y a su felicidad.

Resultado del estudio de Mollo (2023) muestra discrepancia con este resultado analizado.
Muy por el contrario, este autor obtiene que el proceso de ensenanza - aprendizaje
analizado va mas alla de la evaluacién académica y se centra en el desarrollo integral de los
estudiantes, abordando aspectos cognitivos, metacognitivos, autorregulatorios, de

colaboracion y reflexién.

Sobre la categoria Disponibilidad de recursos, establece que la carencia de bibliotecas
actualizadas, material didactico y tecnologia educativa tiene un impacto negativo en la
calidad de la educacidn y limita la capacidad de proporcionar un entorno de ensefianza -
aprendizaje éptimo. La escasez de fondos directamente afecta el proceso de ensefianza -
aprendizaje, restringiendo la capacidad de ofrecer mejores recursos y experiencias. Se
destaca la importancia de invertir en programas de formacién docente y en la provision de
recursos adaptados para satisfacer las necesidades educativas, subrayando la relevancia de
mantenerse al dia con los avances pedagdgicos y tecnoldgicos. Se resalta la necesidad
critica de asignar recursos adecuados para impulsar la calidad de la ensefianza y
mantenerse a la vanguardia en este ambito en constante evolucién. Para Pattier y Reyero
(2022), “la alta disponibilidad de recursos mejora la capacidad de hacer cosas y resolver

problemas auténomamente” (p. 231). Este resultado se diferencia con el estudio de
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Rodriguez (2022) donde se evidencia que provisionar de recursos, en este caso, el material
didactico interactivo y las rutas de aprendizaje, pueden influir positivamente en el proceso

educativo.

De acuerdo con la categoria Actitud del docente frente a los problemas en el proceso de
ensefanza aprendizaje, es evidente una la falta de comprension hacia las necesidades de
los alumnos, se resalta la importancia de la orientacion, investigacidn y autoeducacién. La
observacién activa se destaca como una herramienta valiosa para comprender dichas
necesidades. La falta de actitud proactiva se vincula con la falta de investigacion vy
orientacidn para establecer y alcanzar objetivos claros. Se recalca la necesidad de reconocer
la diversidad de estilos de aprendizaje, sugiriendo una adaptacién constante en la practica
docente para atender efectivamente las distintas necesidades de los estudiantes. Para
Gasco (2020) este enfoque proactivo es esencial para mejorar la calidad y la efectividad del
proceso educativo. Tal que, la actitud del docente cobra gran importancia, teniendo en
cuenta los componentes que influyen en el PEA, se debe apostar por su autodesarrollo para
una ensefianza creativa que forme seres pensantes que se posicionen ante la vida de forma
positiva para generar nuevas alternativas. Este resultado difiere con el estudio de Basurto
et al. (2021) donde se evidencia el logro de acuerdos, razonamientos y observacién de

prioridades por parte del docente en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Por ultimo, la categoria Formacion / capacitacién de docentes, destaca la necesidad critica
de actualizacién y herramientas para hacer las lecciones mas interactivas. Se reconoce que
la formacion continua es esencial para abordar los desafios actuales en la ensefianza y el
aprendizaje, enfocdndose en mejores practicas pedagogicas. La importancia de
proporcionar capacitaciones practicas y orientadas a mejoras tangibles se subraya como
clave. La inversion en tiempo y recursos para dotar a los educadores con habilidades
necesarias se destaca como fundamental. La adaptacién a las cambiantes demandas
educativas, la actualizacién de metodologias y la integracidon de tecnologias educativas se
evidencian como elementos esenciales en el desarrollo de los docentes y la mejora continua
del ambiente de ensefianza — aprendizaje. Se enfatiza también la capacitacién en la
atencién a la diversidad y la disponibilidad de recursos especializados para crear un entorno

educativo inclusivo, destacando la integralidad de la formacién docente. En tal sentido, “la
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formacion del profesorado se la debe entender como un desarrollo profesional que mejora
y dinamiza los procesos de aprendizaje, que constantemente estan variando, por lo tanto,
las practicas profesionales deben desarrollarse en la misma manera que estos procesos”

(Andino, 2018, como se citd en Quito et al., 2021, p. 112).

En los estudios previos Jaya et al. (2019), Aldana (2021), Basurto et al. (2021), Ahumada
(2022), Rodriguez (2022) y Mollo (2023), no se observa un examen de la categoria que trata
sobre la Formacidn / capacitacion de docentes. El presente estudio adopta una perspectiva

mas amplia a diferencia de las investigaciones anteriores.
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5. PROPUESTA METODOLOGICA

5.1. DISENO DE LA PROPUESTA

5.1.1. Objetivo General

Solucionar de manera innovadora los problemas que interfieren en el desarrollo correcto
del proceso de ensefianza - aprendizaje en la Escuela de Educacion General Basica Particular

Nazareth.

5.1.2. Objetivos Especificos

1. Implementar métodos de ensefianza activos y participativos que promuevan el
aprendizaje significativo y la participacion de los estudiantes en el aula.

2. Desarrollar planes de ensefianza - aprendizaje que integren objetivos claros,
actividades relevantes y evaluaciones formativas para la garantia de un proceso
coherente y efectivo.

3. Diversificar el uso de material didactico, incluyendo recursos audiovisuales,
manipulativos y digitales, para el enriquecimiento las experiencias de aprendizaje
de los estudiantes y adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje.

4. Integrar de manera efectiva la tecnologia en el aula para mejorar la accesibilidad, la
interactividad y la personalizacién del aprendizaje, fomentando asi el desarrollo de
habilidades digitales en los estudiantes.

5. Determinar estrategias inclusivas que, dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, atiendan las necesidades individuales de los estudiantes con
diversidad, garantizando su participacion activa y su éxito académico.

6. Enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje al integrar de forma consciente la
ensefanza de valores éticos y sociales, implementando actividades y reflexiones que
fomenten el respeto, la empatia y la responsabilidad ciudadana, contribuyendo asi
al desarrollo integral de los estudiantes.

7. Fomentar una actitud proactiva, critica y reflexiva en los estudiantes, promoviendo
la autonomia, la perseverancia y el compromiso con su propio aprendizaje.
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8. Mejorar la comunicacion y la colaboracion entre todos los actores del proceso
ensefianza y aprendizaje (docentes, estudiantes, padres de familia), mediante
canales efectivos de retroalimentacién y trabajo en equipo.

9. Optimizar las instalaciones fisicas y los recursos materiales del centro educativo para
crear un entorno seguro, cdmodo y propicio para aprender, atendiendo las
necesidades bdasicas de espacio, equipamiento y mantenimiento.

10. Establecer de manera integral y estructurada, dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, programas y actividades que fomenten el desarrollo emocional, social,
fisico y cognitivo de los estudiantes, contribuyendo significativamente a su bienestar
y crecimiento personal.

11. Gestionar eficientemente los recursos educativos disponibles, asegurando su
adecuada distribuciéon y utilizacién para cubrir las necesidades prioritarias del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

12. Fomentar en el proceso de ensefianza-aprendizaje una cultura que promueva la
resiliencia, la creatividad y la mejora continua.

13. Ofrecer oportunidades de formacién continua y capacitacién pedagégica a los
docentes, para actualizar sus conocimientos, habilidades y competencias, y asi
mejorar su desempeiio profesional y su impacto en el aprendizaje de los

estudiantes.
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5.1.3. Temporalizacién: cronograma

En la tabla 8 se muestra el cronograma para la implementacién de la propuesta

Tabla 8. Cronograma para la implementacion de la propuesta

Cronograma para la implementacion de la propuesta

Cronograma de sesiones para propuesta de innovacion

mayo 2024 junio 2024 julio 2024 agosto 2024 septiembre 2024 octubre 2024 noviembre 2024
S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

Sesion 1 X

Sesién 2 X

Sesién 3 X

Sesién 4 X

Sesién 5 X

Sesion 6 X

Sesion 7 X

Sesién 8 X

Sesién 9 X

Sesién 10 X

Sesion 11 X

Sesién 12 X
Sesién 13 X
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5.1.4. Planificacion de la propuesta

Las tablas 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 y 21 muestran las sesiones que componen la propuesta.

Tabla 9. Sesidn 1 de la propuesta

Sesion 1 de la propuesta

Sesion 1. Taller: Implementacion de métodos de ensefianza que promuevan el aprendizaje significativo y la participacion en el aula

Duracion 4 horas (Semana 1, mayo 2024)
Objetivo Implementar métodos de ensefianza activa y participativos que promuevan el aprendizaje significativo y la participacién de los estudiantes en el aula.
Contenidos e Fundamentos de la ensefianza activa: metodologias activas de ensefianza
e Disefioy aplicacion de producto innovador: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales.
Recursos

Descripcion

Material didactico impreso y digital. Espacio versatil para la realizacion de actividades practicas. Equipos multimedia (proyector, pantalla, altavoces).

Materiales didacticos variados: pizarras, marcadores, fichas, juegos educativos.

Preparacidn previa: Se organiza y prepara el material didactico impreso y digital necesario para el taller. Verificar que el espacio destinado para el

taller esté configurado de manera versatil y cuente con los equipos multimedia en buen estado de funcionamiento.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Se imparte los principios basicos de la ensefianza activa, destacando los beneficios del aprendizaje significativo. Se facilitan discusiones
y actividades participativas para que los docentes comprendan y apliquen los conceptos. Se explica en qué consisten los métodos participativos:
aprendizaje basado en problemas, aprendizaje cooperativo y gamificacion.
Parte practica: Se desarrolla un producto innovador por medio de actividades grupales con los docentes.

e  Plan de Leccion Integrando Métodos de Ensefianza: Los docentes participantes trabajan en grupos para disefiar un plan de leccion detallado

que incorpore elementos de aprendizaje basado en problemas, aprendizaje cooperativo y gamificacién. Esto incluiria la identificacion de
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objetivos de aprendizaje, la seleccion de una situacién problema o caso de estudio relevante, la descripcion de actividades colaborativas y la
integracion de elementos de juego para aumentar la participacion y la motivacion de los estudiantes.

e Juego Educativo o Simulacidn: Los docentes participantes trabajan juntos para crear un juego educativo o simulacion que ayude a reforzar
conceptos clave y fomentar la participacion activa de los estudiantes. Esto podria incluir el desarrollo de tableros de juego, cartas de

preguntas, desafios o misiones, y sistemas de recompensas para mantener el interés y la motivacion a lo largo del juego.

Tabla 10. Sesién 2 de la propuesta

Sesidn 2 de la propuesta

Sesion 2. Seminario: Diseiio y desarrollo de planes de ensefanza - aprendizaje

Duracion 6 horas (Semana 3, mayo 2024)
Objetivo Desarrollar planes de ensefianza y aprendizaje que integren objetivos claros, actividades relevantes y evaluaciones formativas para la garantia de un
proceso coherente y efectivo.
Contenidos e Laplanificacion del proceso de ensefianza — aprendizaje. Clase no invertida, clase invertida.
e Disefioy aplicacion de producto innovador
Recursos Material didactico impreso y digital, Sala de conferencias equipada con proyector y pizarra, Acceso a plataformas en linea para compartir recursos y
comunicacion entre los participantes

Descripcion Preparacion previa: Reunir el material necesario, como presentaciones, ejemplos de planes de ensefianza y herramientas de evaluacion formativa.

Prepara el espacio de la capacitacion de manera que facilite la interaccion y el trabajo en grupo.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Importancia de la planificacion del proceso de ensefianza — aprendizaje y sus componentes. Definicidn y articulacién de objetivos de
aprendizaje claros y alcanzables, su relacidn con los contenidos y la evaluacién. Identificacion de estrategias y técnicas para el desarrollo de actividades
relevantes y contextualizadas en funcidn de los objetivos; para clase invertida y para no invertida.

Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales.
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Plan de Clase no invertida y Plan de clase Invertida: Desarrollar un plan de clase completo para una sesion de aula no invertida y otro para aula
invertida, incluyendo la estructura del tiempo en el aula, y todos los componentes del PEA, destacar estrategias para el desarrollo de actividades
relevantes y contextualizadas. El plan para clase invertida debe incluir materiales multimedia como videos instructivos, lecturas, enlaces a recursos
en linea y actividades para preparar a los estudiantes para el tiempo en el aula.

Plan de Evaluacion y Retroalimentacion: Los participantes elaboran una guia detallada de evaluacidn y retroalimentacion que describa los criterios
de evaluacion para diferentes tipos de tareas y actividades de aprendizaje planificadas en los planes para una sesién de aula no invertida y otro
para aula invertida. Esta guia debe incluir estrategias para la evaluacién formativa y sumativa, asi como sugerencias para proporcionar
retroalimentacion efectiva y motivadora a los estudiantes. Se realiza revision y analisis de los planes de ensefianza elaborados por los participantes,
identificando tanto fortalezas como areas de mejora. Guia a los participantes en la identificacién de estrategias para adaptar y ajustar los planes
en funcion de las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, promoviendo la reflexion critica y la creatividad. Se fomenta la colaboracion y el
intercambio de experiencias entre los participantes, permitiendo que se apoyen mutuamente en la implementacion de los planes disefiados en la

practica educativa.

Tabla 11. Sesién 3 de la propuesta

Sesion 3 de la propuesta

Sesion 3. Taller: Uso de material didactico para enriquecer las experiencias de aprendizaje y adaptar a diferentes estilos de aprendizaje

Duracion

Objetivo

Contenidos

Recursos

6 horas (Semana 1, junio 2024)

Diversificar el uso de material didactico, incluyendo recursos audiovisuales, digitales y manipulativos, para el enriquecimiento las experiencias de

aprendizaje de los estudiantes y adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje.

Contenidos generales acerca de medios, materiales didacticos para trabajar en aula
Materiales: Manipulativos y Recursos digitales

Disefio y aplicacion de producto innovador

Recursos audiovisuales, manipulativos, herramientas tecnoldgicas, adaptacion de estilos de aprendizajes
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Descripcion Preparacion previa: Reunir el material didactico necesario, como presentaciones, ejemplos de recursos audiovisuales y manipulativos, y herramientas

digitales. Prepara el espacio del taller de manera que facilite la interaccidn y el acceso a los recursos audiovisuales y digitales.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Se presenta la definicién de medios / materiales didacticos, sus tipos, el concepto de material didactico diversificado y su importancia
en la atencion a diferentes estilos de aprendizaje. Se discute los beneficios de la integracion de recursos innovadores en el aula utilizando la
metodologia Pensamiento de disefio. Se realiza una exploracion de materiales manipulativos disponibles y muestra ejemplos de cémo pueden
utilizarse para mejorar la comprension de conceptos abstractos. Se presentan aplicaciones y plataformas para la ensefianza y el aprendizaje,
destacando sus caracteristicas y beneficios. Se ofrece estrategias practicas para el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes, como la
busqueda eficaz en linea y la evaluacion critica de la informacion.

Parte practica: Se desarrolla un producto innovador por medio de actividades grupales con los docentes.

e Kit de Material Didactico Diversificado: Se disefiara un kit que incluya recursos de gamificacion impresos y digitales, abordando diversas
modalidades de aprendizaje, como visual, auditiva y kinestésica. Este kit contendra guias para maestros sobre como adaptar el material a
diferentes estilos de aprendizaje y fomentar la participacion activa de los estudiantes.

e Plataforma en Linea de Recursos Compartidos: Se establecera una plataforma digital donde los educadores puedan compartir y acceder a
recursos didacticos diversificados. Esta comunidad en linea facilitard la colaboracidn entre docentes, promoviendo el intercambio de ideas y

experiencias sobre cdmo adaptar el material didactico de manera efectiva.

Tabla 12. Sesién 4 de la propuesta

Sesion 4 de la propuesta

Sesion 4. Taller: Integracidon de la tecnologia en el aula de manera efectiva

Duracion 4 horas (Semana 3, junio 2024)
Objetivo Integrar de manera efectiva la tecnologia en el aula para mejorar la accesibilidad, la interactividad y la personalizacién del aprendizaje, fomentando

asi el desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes.
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Contenidos e Fundamentos de la integracion tecnoldgica en el aula
e Promocion de la alfabetizacion mediatica y el pensamiento critico frente a la informacién digital.

e Disefioy aplicacién de producto innovador

Recursos Recursos audiovisuales, herramientas tecnoldgicas (Google Classroom, Moodle, Canvas, Bookshare, Read&Write, Socrative, Edpuzzle, Padlet,
Ofimatica)
Descripcion Preparacion previa:

Reunir el material didactico necesario, como presentaciones, ejemplos de herramientas digitales y proyectos de tecnologia educativa. Prepara el
espacio del taller de manera que facilite la interaccion y el acceso a la tecnologia necesaria, como computadoras o dispositivos madviles.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Se introduce los conceptos basicos de la integracion tecnoldgica en el aula, destacando la importancia de utilizar herramientas digitales
para el aprendizaje personalizado y la creacidon de contenido interactivo. Se explica y exploran diferentes herramientas digitales disponibles, como
plataformas de aprendizaje en linea (Google Classroom, Moodle), aplicaciones educativas (Socrative, Edpuzzle, Bookshare) y software de creacién de
contenido (Read&Write, Padlet, Ofimatica, Genially). Presenta estrategias para promover la alfabetizacién mediatica y el pensamiento critico frente a
la informacion digital, como la evaluacion de la credibilidad de las fuentes en linea y la identificacion de sesgos en los medios de comunicacién. Facilita
discusiones y actividades prdacticas que fomenten la reflexion sobre el uso responsable y ético de la tecnologia.
Se desarrolla un producto innovador por medio de actividades grupales con los docentes.
e Guia Digital para el Aprendizaje Personalizado en Genially: Se disefiara una guia completa en la plataforma Genially que destaque diversas
herramientas digitales destinadas a facilitar el aprendizaje personalizado. Esta guia incluira plataformas interactivas, aplicaciones educativas
y recursos en linea que permitan a los docentes adaptar la ensefianza segun las necesidades individuales de los estudiantes.
e Creacion de Contenido Interactivo en Padlet: Se llevard a cabo una practica sobre la creacién de contenido interactivo para enriquecer la
experiencia de aprendizaje. Los docentes participantes aprenderan a utilizar la herramienta Padlet para desarrollar una presentacion

colaborativa con los temas tratados en el taller.

55
Editorial SIVAL (978-9907-9515)



Innovacion Educativa - Problemas en el proceso de ensefianza aprendizaje

Tabla 13. Sesién 5 de la propuesta

Sesion 5 de la propuesta

Sesion 5. Taller: Estrategias inclusivas en el proceso de ensefianza - aprendizaje

Duracion

Objetivo

Contenidos

Recursos

Descripcion

4 horas (Semana 1, julio 2024)

Determinar estrategias inclusivas que, dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, atiendan las necesidades individuales de los estudiantes con
diversidad, garantizando su participacion activa y su éxito académico.

e Exploracién de estrategias inclusivas innovadoras. Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

e Disefioy aplicacién de producto innovador

Material didactico impreso y digital. Espacio versatil para la realizacion de actividades practicas. Equipos multimedia (proyector, pantalla,
altavoces). Ejemplos de Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Materiales didacticos variados: pizarras, marcadores, fichas

Preparacion previa:

Establecer un equipo organizador que incluya expertos en educacidn inclusiva y pedagogia innovadora. Seleccionar un espacio adecuado que
facilite la interaccion y el trabajo en grupo, asi como el acceso a recursos tecnoldgicos si es necesario. Preparar el material didactico necesario,
como presentaciones, ejemplos de estrategias inclusivas y recursos educativos innovadores.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Presentar ejemplos de estrategias inclusivas y metodologias innovadoras. Fomentar la discusion y el intercambio de ideas entre los
participantes sobre la aplicabilidad y el potencial impacto de estas estrategias en la inclusién educativa. Conceptos basicos del DUA y su aplicacion
y relacion con la optimizacidn del proceso de la ensefianza — aprendizaje.

Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales con los docentes.

e Guia Integral de Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Los docentes participantes elaboran una guia, con estrategias y técnicas de
aprendizaje diferenciadas para aplica en el aula, para crear un espacio personalizado para cada alumno; segun las areas y niveles de
enseflanza

e Plataforma Interactiva de Recursos: Desarrollar una plataforma en linea interactiva para docentes donde puedan consultar e intercambiar

acerca del DUA. La plataforma albergara recursos multimedia, estrategias, estudios de caso y foros de discusion.
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o Disefio de Ambientes de Aprendizaje Inclusivos: Los docentes participantes disefian un proyecto de aprendizaje fisico y digital que
promueva la inclusién y el sentido de pertenencia para todos los estudiantes. Esto podria incluir la disposicion del mobiliario en el aula, la
seleccion de colores y materiales que sean acogedores y accesibles, asi como, la creacion de normas y expectativas que fomenten el
respeto y la colaboracion entre los estudiantes frente a sus necesidades individuales de aprendizaje.

e Protocolo de Apoyo a Estudiantes: Los docentes participantes desarrollan un plan de apoyo para identificar y atender las necesidades
individuales de los estudiantes en el aula. Esto podria incluir pasos para la deteccidn temprana de dificultades de aprendizaje o
necesidades especiales, estrategias para brindar apoyo emocional y social, y recursos para la derivacion a servicios de apoyo adicionales

dentro y fuera de la escuela.

Tabla 14. Sesién 6 de la propuesta

Sesidn 6 de la propuesta

Sesion 6. Taller: metodologias innovadoras para la ensefianza en valores éticos y sociales

Duracion 4 horas (Semana 3, julio 2024)

Objetivo Enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje al integrar de forma consciente la ensefianza de valores éticos y sociales, implementando
actividades y reflexiones que fomenten el respeto, la empatia y la responsabilidad ciudadana, contribuyendo asi al desarrollo integral de los
estudiantes.

Contenidos Exploracién de valores: éticos y sociales. Metodologias innovadoras para la ensefianza en valores: Aprendizaje Servicio y Aprendizaje Experiencial,
Disefio y aplicacion de producto innovador

Recursos materiales educativos, Plataformas, herramientas (lecturas, videos y actividades practicas)

Descripcion Preparacion previa:
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Reunir un equipo organizador que incluya educadores con experiencia en Aprendizaje Servicio (APS), Aprendizaje Experiencial y ensefianza de
valores éticos y sociales. Seleccionar un espacio adecuado que permita la interaccidn y el trabajo en grupo, y que esté equipado con recursos
multimedia si es necesario. Preparar el material didactico necesario, como presentaciones, ejemplos de actividades de APS, Aprendizaje
experiencial y recursos educativos relacionados con la ensefanza de valores éticos y sociales.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Resaltar la importancia de la integracidn de valores éticos y sociales en el proceso educativo y suimpacto en el desarrollo integral de

los estudiantes. Facilitar una discusion sobre los valores éticos y sociales fundamentales, como el respeto, la empatia, la responsabilidad y la

solidaridad. Presentar ejemplos concretos de situaciones en las que estos valores se pueden aplicar y discutir su importancia en la vida cotidiana y

en la comunidad. Fomentar la reflexion individual y grupal sobre la relacidn entre los valores y el desarrollo integral de los estudiantes. Presentar

brevemente los conceptos de Aprendizaje Servicio y Aprendizaje Experiencial, explicando cémo se relacionan con la ensefianza de valores.

Explicar los principios bdasicos del APS y Aprendizaje Experiencial, incluyendo la combinacién de aprendizaje académico con servicio a la comunidad

y el impacto positivo en el aprendizaje y el desarrollo de valores. Presentar ejemplos de proyectos con estas metodologias que hayan abordado

temas relacionados con valores éticos y sociales, destacando los resultados y el impacto en los estudiantes y la comunidad.

Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales con los docentes.

e Guia de Actividades Practicas para el Aprendizaje baso en servicio: Los docentes participantes trabajan en grupos para disefiar una guia de
actividades practicas basado en el Aprendizaje Servicio que integre valores éticos y sociales. Estas actividades podrian incluir juegos de roles,
debates, proyectos de servicio comunitario, estudios de casos, entre otros, que promuevan la reflexion, el didlogo y la accién basada en valores.

e Cuentos o Narrativas Eticas: Los docentes participantes colaboran en la creacién de cuentos, historias cortas o narrativas segtn el Aprendizaje
Experiencial que transmitan mensajes éticos y sociales importantes de una manera accesible y atractiva para los estudiantes. Estas historias
pueden utilizarse como herramientas educativas para iniciar discusiones en el aula sobre temas como la justicia, la equidad, la empatia y la

responsabilidad social.

Tabla 15. Sesion 7 de la propuesta

Sesidn 7 de la propuesta
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Sesion 7. Seminario: Autoaprendizaje, actitud proactiva, critica y reflexiva en los estudiantes

Duracién 4 horas (Semana 1, agosto 2024)
Objetivo Fomentar una actitud proactiva, critica y reflexiva en los estudiantes, promoviendo la autonomia, la perseverancia y el compromiso con su propio
aprendizaje.
Contenidos e Autoaprendizaje y la Actitud Proactiva
e Disefioy aplicacion de producto innovador
Recursos Casos de estudio y problemas del mundo real, plataformas digitales y herramientas colaborativas, Materiales didacticos.

Descripcion Preparacion previa:

Seleccionar un espacio adecuado que permita la interaccidn y el trabajo en grupo, y que esté equipado con recursos multimedia si es necesario.
Preparar el material didactico necesario, como presentaciones, ejemplos de actividades de Design Thinking, y recursos educativos relacionados con
el desarrollo de actitudes proactivas y reflexivas.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Resaltar la importancia de fomentar una actitud proactiva, critica y reflexiva en los estudiantes; asi como, los beneficios de la autonomia,
la perseverancia y el compromiso con el aprendizaje. Definir autoaprendizaje y sus beneficios y Métodos para fomentar la autorregulacion del
aprendizaje. Presentar brevemente los conceptos de Design Thinking, y como se relaciona con los objetivos del taller.

Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales.

e Portafolio de Autoaprendizaje y Desarrollo Actitudinal: Desarrollo de un portafolio interactivo que fomente el autoaprendizaje, la actitud
proactiva, critica y reflexiva en los estudiantes mediante metodologias Design Thinking. Incluira modulos interactivos, recursos multimedia y
actividades practicas para guiar a los estudiantes en la comprensién profunda de los contenidos y el desarrollo de habilidades de pensamiento
critico.

e Simulaciones Interactivas: Creacién de simulaciones interactivas basada en la metodologia Design Thinking. Estas simulaciones permitirdn a
los estudiantes enfrentarse a escenarios del mundo real, promoviendo la toma de decisiones informada, la resolucion de problemas y la

aplicacion practica de los conceptos aprendidos.
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Tabla 16. Sesién 8 de la propuesta

Sesion 8 de la propuesta

Sesion 8. Taller: Estrategias de comunicacidn y colaboracion en el aula

Duracion 6 horas (Semana 3, agosto 2024)
Objetivo Mejorar la comunicacidon y la colaboracién entre todos los actores del proceso ensefianza y aprendizaje, mediante canales efectivos de
retroalimentacién y trabajo en equipo.
Contenidos e  Barreras Actuales en la comunicacién y colaboracién en la ensefianza
e Metodologias innovadoras para mejorar la comunicacién y colaboracién
e Disefioy aplicacion de producto innovador
Recursos Acceso a plataformas digitales educativas. Material impreso para actividades practicas. Ejemplos de buenas practicas y casos de estudio.

Descripcion Preparacion previa:

Seleccionar un espacio adecuado que permita la interaccidn y el trabajo en grupo, y que esté equipado con recursos multimedia si es necesario.
Preparar el material didactico necesario, como presentaciones.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Exploracion de las barreras actuales en la comunicacion y colaboracién en el aula. Explicacién de metodologias innovadoras para
mejorar la comunicacién y colaboracion: Design Thinking aplicado a la resolucion de problemas en la educacion, para fomentar la colaboracion entre
estudiantes y docentes, para incentivar la participacion y el trabajo en equipo.

Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales con docentes.

e  Kit de Estrategias de Comunicacién y Colaboracion: Desarrollo de un kit integral que integre Design Thinking para la resoluciéon de problemas
para fomentar la colaboracion, e incentivar la participaciéon y el trabajo en equipo. Incluird guias detalladas, recursos multimedia y
herramientas practicas para implementar estas estrategias de manera efectiva en el aula.

e Plataforma Educativa Colaborativa: Creacion de una plataforma digital y redes sociales educativas disefiadas especificamente para fortalecer
la comunicacion entre estudiantes, docentes y otros actores educativos. Esta plataforma facilitara la colaboracién en proyectos, compartir

recursos, y promovera la interaccién constante, creando un entorno virtual dindmico y participativo.
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Tabla 17. Sesién 9 de la propuesta

Sesion 9 de la propuesta

Sesion 9. Taller: Optimizacion del entorno donde se desarrolla el proceso de la ensefianza — aprendizaje

Duracion

Objetivo

Contenidos

Recursos

Descripcion

8 horas (Semana 1, septiembre 2024)

Optimizar las instalaciones fisicas y los recursos materiales del centro educativo para crear un entorno seguro, cdmodo y propicio para el aprendizaje,

atendiendo las necesidades basicas de espacio, equipamiento y mantenimiento.

e  Optimizacion del entorno donde se desarrolla el proceso de la ensefianza — aprendizaje, necesidad, importancia. Disefio y aplicacion de producto
innovador

Presentaciones interactivas. Listas de verificacion para la evaluacion del entorno educativo.

Preparacion previa:

Seleccionar un espacio adecuado que permita la interaccion y el trabajo en grupo, y que esté equipado con recursos multimedia si es necesario.
Preparar el material didactico necesario, como presentaciones.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Presentar ideas acerca de la necesidad e importancia de optimizar el entorno donde se desarrolla el proceso de la ensefianza —
aprendizaje.
Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales con los docentes.
e Disefo de Espacios de Aprendizaje para los estudiantes: Los docentes participantes trabajaran en el disefio de espacios de aprendizaje
innovador que fomente la colaboracion, la creatividad y el pensamiento critico en los estudiantes. Esto podria implicar la reorganizacion del
aula, la incorporacién de tecnologia interactiva, la creaciéon de zonas tematicas con la integracion de elementos naturales, reciclados y

artisticos para inspirar el aprendizaje.
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e Plataforma Interactiva de Recursos: Desarrollar una plataforma en linea interactiva para docentes donde puedan consultar e intercambiar
acerca entorno donde se desarrolla el proceso de la ensefianza — aprendizaje. La plataforma albergara recursos multimedia, estrategias,

estudios de caso y foros de discusion.

Tabla 18. Sesién 10 de la propuesta

Sesion 10 de la propuesta

Sesion 10. Taller: Desarrollo integral para el bienestar estudiantil

Duracion 2 horas (Semana 3, septiembre 2024)
Objetivo Establecer de manera integral y estructurada, dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, programas y actividades que fomenten el desarrollo
emocional, social, fisico y cognitivo de los estudiantes, contribuyendo significativamente a su bienestar y crecimiento personal.
Contenidos e Desarrollo Integral del estudiante. Conceptos e ideas generales
e Disefioy aplicacion de producto innovador
Recursos Presentaciones interactivas. Ejemplos de programas exitosos de desarrollo integral. Material sobre psicologia educativa y desarrollo infantil.
Herramientas de evaluacidn del bienestar estudiantil. Acceso a plataformas colaborativas para la planificacion.

Descripcion Preparacion previa:

Seleccionar un espacio adecuado que permita la interaccidn y el trabajo en grupo, y que esté equipado con recursos multimedia si es necesario.
Preparar el material didactico necesario, como presentaciones.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Explicacion detallada de los componentes emocional, social, fisico y cognitivo del desarrollo de los estudiantes. Importancia de abordar
cada uno de estos aspectos de manera integral en el proceso de ensefianza - aprendizaje.
Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales con los docentes
e Kit de Desarrollo Integral para el Bienestar Estudiantil: Elaborar un kit que sirva como recurso integral para el bienestar estudiantil. Incluira
una introduccion al desarrollo integral, abordando aspectos fisicos, emocionales y sociales. Ademas, proporcionara un disefio de programas

integrados, con estrategias y recursos especificos para su implementacion dentro del aula.
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e Plataforma Interactiva de Desarrollo Integral: Crear una plataforma en linea que funcione como un espacio interactivo para la formacién en
el desarrollo integral. Esta plataforma ofrecera médulos de aprendizaje multimedia, evaluaciones interactivas y recursos descargables.
Facilitard la participacion continua y permitira a los docentes explorar estrategias de implementacion mediante estudios de caso y discusiones
en linea. La plataforma servird como un centro de recursos dindmico para promover el bienestar estudiantil de manera integral, dentro y

fuera del aula.

Tabla 19. Sesién 11 de la propuesta

Sesion 11 de la propuesta

Sesion 11. Taller de gestidn eficiente de recursos para el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje

Duracion

Objetivo

Contenidos

Recursos

Descripcion

2 horas (Semana 1, octubre 2024)

Gestionar eficientemente los recursos educativos disponibles, asegurando su adecuada distribucién y utilizacion para cubrir las necesidades
prioritarias del proceso de ensefianza-aprendizaje.

e  Gestidn de Recursos para el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje

e Andlisis de Necesidades y Prioridades en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Disefioy aplicaciéon de producto innovador

Presentaciones interactivas. Ejemplos de buenas practicas en gestion de recursos educativos. Material sobre planificacidn presupuestaria y gestion de
proyectos. Acceso a plataformas colaborativas para la planificacidn y gestidn.

Preparacion previa:

Seleccionar un espacio adecuado que permita la interaccion y el trabajo en grupo, y que esté equipado con recursos multimedia si es necesario.
Preparar el material didactico necesario, como presentaciones.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Definicion de recursos educativos y su importancia en la optimizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje. Identificacién de los

diferentes tipos de recursos necesarios y sus usos potenciales. Evaluacion de las necesidades prioritarias del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Identificacion de los componentes donde se requiere una distribucién y utilizacion mas eficiente de los recursos. Establecimiento de criterios para
priorizar la gestion y el uso de recursos segun las necesidades identificadas.
Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales con docentes.
e Guia de Recursos Educativos Personalizados: Los docentes participantes crean recursos educativos personalizados adaptados a las
necesidades especificas de sus estudiantes y contextos de ensefianza. Debe incluir la adaptacién de materiales existentes, la creacién de
nuevos recursos multimedia, la elaboracidn de actividades practicas y la seleccion de recursos en linea relevantes para apoyar el curriculo y
los objetivos de aprendizaje.
e Guia de Buenas Practicas: Los docentes participantes desarrollan una guia de buenas practicas para la gestion eficiente de recursos, que
incluya consejos y recomendaciones basadas en evidencia para maximizar el uso de los recursos disponibles. Abarca areas como la
planificacion y organizacién de recursos, la colaboracién entre docentes, la integracién de tecnologia, y la evaluacion del impacto de los

recursos en el aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 20. Sesién 12 de la propuesta

Sesion 12 de la propuesta

Sesion 12: Seminario: Cultura de la resiliencia, creatividad y mejora continua en la ensefianza

Duracién 8 horas (Semana 3, octubre 2024)
Objetivo Fomentar en el proceso de ensefianza-aprendizaje una cultura que promueva la resiliencia, la creatividad y la mejora continua, capacitando a los
educadores para afrontar con eficacia y compromiso los desafios y dificultades del proceso educativo.
Contenidos e Mindfulness y Resiliencia
e Disefio Creativo y Pensamiento Lateral
e Disefio y aplicacién de producto innovador
Recursos Presentaciones interactivas. Ejercicios de mindfulness guiados. Actividades de creatividad y disefio. Herramientas para la recopilacion y analisis de

datos. Material sobre resiliencia y mejora continua en la educacién. Acceso a plataformas colaborativas para el intercambio de ideas y recursos.
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Descripcion Preparacion previa:

Seleccionar un espacio adecuado que permita la interaccidn y el trabajo en grupo, y que esté equipado con recursos multimedia si es necesario.
Preparar el material didactico necesario, como presentaciones.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Introducciéon al mindfulness como herramienta para el manejo del estrés y la promocion de la resiliencia en docentes. Practicas de
mindfulness para cultivar la atencién plena y la capacidad de respuesta frente a desafios. Estrategias para fomentar la resiliencia en el contexto del
proceso de ensefianza - aprendizaje y apoyar el bienestar emocional de los educadores. Exploracion del proceso creativo y su importancia en la
resolucién de problemas y la innovacion educativa. Ejercicios practicos para estimular la creatividad y el pensamiento lateral en docentes. Aplicacion
de técnicas de disefio creativo para abordar desafios especificos en el proceso ensefianza-aprendizaje.
Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales.
e  Proyecto Creativo aplicando Mindfulness: Los docentes participantes trabajan en grupos para definir las estrategias y practicas que se
aplicaran dentro del proyecto en cuanto a: el logro de su bienestar y reduccién de sus niveles de estrés, el control y mejoramiento de la
conducta de los alumnos dentro de la clase y la ensefianza de Mindfulness a estos; teniendo en cuenta las habilidades emocionales, |la escucha

activa, la compasidn, la empatia, la comprension de las emociones

Tabla 21. Sesién 13 de la propuesta

Sesidon 13 de la propuesta

Sesion 13. Taller: Potenciando el desarrollo docente a través de la formacion continua

Duracion 8 horas (Semana 1, noviembre 2024)
Objetivo Ofrecer oportunidades de formacidon continua y capacitacion pedagoégica a los docentes, para actualizar sus conocimientos, habilidades vy
competencias, y asi mejorar su desempefio profesional y su impacto en el aprendizaje de los estudiantes.
Contenidos e  Formacién continua del docente

e Disefioy aplicacion de producto innovador
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Recursos Presentaciones dinamicas y participativas. Plataformas de aprendizaje en linea para la exploracion de herramientas digitales. Materiales de lectura.
Ejemplos practicos y actividades interactivas. Acceso a comunidades virtuales de docentes para el intercambio de ideas y recursos.

Descripcion Preparacion previa:

Seleccionar un espacio adecuado que permita la interaccidn y el trabajo en grupo, y que esté equipado con recursos multimedia si es necesario.
Preparar el material didactico necesario, como presentaciones.

Desarrollo del taller:

Parte tedrica: Explicacion de la formacidn continua del docente, su necesidad e importancia con relacién a la calidad del proceso de ensefanza —
aprendizaje, las diferentes modalidades. Identificacion de necesidades de formacién, basado en competencias.

Parte practica: Desarrollar un producto innovador por medio de actividades grupales de docentes.

e Creacion de grupos pedagogicos: Los docentes participantes crearan grupos pedagdgicos segin los campos del conocimiento (para
cooperativamente, estudiar, dialogar, compartir experiencias, acerca de las practicas en el aula de clase). Se seleccionaran los integrantes y
su presidente. Se definiran los objetivos de cada grupo, los temas a tratar segun las necesidades de formacién de sus integrantes, las
actividades de formacion a desarrollar para tratar los temas y los recursos necesarios, las normas y expectativas que fomenten el respeto y
la colaboracidn entre sus integrantes; asi como, el cronograma de su funcionamiento.

e Disefio de Espacios de Aprendizaje para los docentes: Los docentes participantes trabajaran desde sus grupos pedagdgicos creados para
disenar espacios de aprendizaje innovador que fomente la colaboracidn, la creatividad y el pensamiento critico en ellos. Esto podria implicar
la incorporacién de tecnologia interactiva, la creacion de zonas o espacios tematicos y la integracion de elementos naturales, técnicos,
tecnoldgicos, artisticos para inspirar y apoya la formacion.

e Manual de Desarrollo Profesional: Los docentes participantes crearan un manual de desarrollo profesional que proporcione orientacion y
recursos para promover el crecimiento profesional continuo en el ambito de la ensefianza. Este manual podria incluir estrategias para el

aprendizaje autodirigido, oportunidades de formacidn continua, comunidades de practica y redes de apoyo profesional.
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5.1.5. Diseino de evaluacion de la propuesta

La tabla 22 refleja la evaluacion de la propuesta

Tabla 22. Evaluacion de la propuesta

Evaluacion de la propuesta

Sesion

Objetivo

Instrumento de
Evaluacion

Explicaciéon de como evaluar

Sesion 1. Taller: Implementacion de
métodos de ensefianza que
promuevan el aprendizaje
significativo y la participacién en el
aula

Sesidn 2. Seminario: Disefio y
desarrollo de planes de ensefianza -
aprendizaje

Sesion 3. Taller: Uso de material
didactico para enriquecer las
experiencias de aprendizaje y
adaptar a diferentes estilos de
aprendizaje

Implementar métodos de ensefianza activa

y participativos que promuevan el

aprendizaje significativo y la participacion

de los estudiantes en el aula.

Desarrollar planes de ensefianza y

aprendizaje que integren objetivos claros,

actividades relevantes y evaluaciones

formativas para la garantia de un proceso

coherente y efectivo.

Diversificar el uso de material didactico,

incluyendo recursos audiovisuales,
manipulativos y digitales, para el
enriquecimiento las experiencias de

aprendizaje de los estudiantes y adaptarse a

diferentes estilos de aprendizaje.

Observaciones
directas, con guia
de observacion

Analisis de
contenido de
planes de
ensefianza -
aprendizaje

Entrevista
semiestructurada
de, con guias de
entrevistas

Se disefiard una guia de observacion para aplicar como
instrumento que contendra aspectos clave como:
metodologia empleada, aplicacion correcta cumpliendo con
la esencia de la metodologia

Solicitud de planes de planes de ensefianza — aprendizajes
disefados. Aplicacidn de andlisis de contenido, chequear
cumplimiento de sus componentes

Al finalizar el taller, se llevaran a cabo Entrevistas de salida.
Los participantes compartirdn sus percepciones sobre la
utilidad de los recursos audiovisuales, manipulativos y
digitales utilizadas durante el taller. Las respuestas se
analizardn para identificar patrones y areas especificas de
mejora.
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Sesion 4. Taller: Integracién de la
tecnologia en el aula de manera
efectiva

Sesion 5. Taller: Estrategias
inclusivas en el proceso de
ensefianza - aprendizaje

Sesidn 6. Taller: metodologias
innovadoras para la ensefianza en
valores éticos y sociales

Sesion 7. Seminario:
Autoaprendizaje, actitud proactiva,
critica y reflexiva en los estudiantes

Sesidn 8. Taller: Estrategias de
comunicacion y colaboracién en el
aula

Sesion 9. Taller: Metodologias
activas para optimizar el proceso
de la ensefianza — aprendizaje

Integrar de manera efectiva la tecnologia en
el aula para mejorar la accesibilidad, la
interactividad y la personalizacién del
aprendizaje, fomentando asi el desarrollo de
habilidades digitales en los estudiantes.

Determinar estrategias inclusivas que,
dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, atiendan las necesidades
individuales de los estudiantes con
diversidad, garantizando su participacién y
su éxito académico.

Enriquecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje al integrar de forma consciente
la ensefianza de valores éticos y sociales,
implementando actividades y reflexiones
que fomenten el respeto, la empatiay la
responsabilidad ciudadana, contribuyendo
asi al desarrollo integral de los estudiantes.

Fomentar una actitud proactiva, critica y
reflexiva en los estudiantes, promoviendo la
autonomia, la perseverancia y el
compromiso con su propio aprendizaje.

Mejorar la comunicacidn y la colaboracién
entre todos los actores del proceso
ensefianza y aprendizaje, mediante canales
efectivos de retroalimentacion y trabajo en
equipo.

Optimizar las instalaciones fisicas y los
recursos materiales del centro educativo
para crear un entorno seguro, c6modo y
propicio para el aprendizaje, atendiendo las

Encuesta con
cuestionario con
escala de
valoracidn

Coevaluacion, con
rubrica

Entrevista
semiestructurada
con guia de
entrevista

Encuesta con
cuestionario con
escala de
valoracion

Encuesta con
cuestionario con
escala de
valoracion

Evaluacion de
habilidades
practicas, con
rubrica

Durante actividades grupales, se utilizara una escala de
valoracion para evaluar la capacidad de los participantes
para integrar la tecnologia. Se estableceran criterios como:
accesibilidad, interactividad y personalizacién del
aprendizaje. Se evaluara a los participantes en su capacidad
para utilizar herramientas tecnolégicas de manera efectiva
en actividades colaborativas.

Al concluir actividades colaborativas, se aplicara una rubrica.
Los participantes evaluaran la efectividad de las estrategias
inclusivas implementadas, proporcionando
retroalimentacion sobre cémo estas estrategias afectaron la
colaboracidn y el éxito en el grupo.

Después de actividades especificas, se realizaran entrevistas
semiestructuradas. Los participantes compartirdn sus
opiniones sobre como las actividades y reflexiones
promovieron valores éticos, respeto, empatia y
responsabilidad ciudadana. Las respuestas se analizaran para
identificar ejemplos concretos y sugerencias para mejorar la
integracién de estos valores.

Durante actividades grupales, se utilizara una escala de
valoracidn para evaluar el desarrollo de habilidades como
autonomia, perseverancia y compromiso. Los resultados se
utilizaran para proporcionar retroalimentacion especifica.

Se administrara un cuestionario de satisfaccion. Los
participantes evaluaran la percepcion sobre la efectividad de
la comunicacidn y el trabajo en equipo durante el taller,
incluyendo aspectos como la claridad de la comunicacion y
la colaboracion entre docentes y estudiantes.

Durante y después del taller, se aplicaran una rubrica. Se
evaluaran las habilidades de las participantes relacionadas
con el uso de metodologias activas. Los resultados se
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Sesion 10. Taller: Desarrollo
integral para el bienestar
estudiantil

Sesién 11. Taller de gestion
eficiente de recursos para el
desarrollo del proceso de
ensefanza — aprendizaje

Sesién 12: Seminario: Cultura de la
resiliencia, creatividad y mejora
continua en la ensefianza

Sesion 13. Taller: Pedagogia
innovadora, Potenciando el
desarrollo docente y el aprendizaje
estudiantil

necesidades basicas de espacio,
equipamiento y mantenimiento.

Establecer de manera integral y
estructurada, dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje, programasy
actividades que fomenten el desarrollo
emocional, social, fisico y cognitivo de los
estudiantes, contribuyendo
significativamente a su bienestar y
crecimiento personal.

Gestionar eficientemente los recursos
educativos disponibles, asegurando su
adecuada distribucion y utilizacién para
cubrir las necesidades prioritarias del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Fomentar en el proceso de ensefianza-
aprendizaje una cultura que promueva la
resiliencia, la creatividad y la mejora

continua, capacitando a los educadores para

afrontar con eficacia y compromiso los
desafios y dificultades del proceso
educativo.

Ofrecer oportunidades de formacion
continua y capacitacion pedagodgica a los
docentes, para actualizar sus

conocimientos, habilidades y competencias,
y asi mejorar su desempefio profesional y su

impacto en el aprendizaje de los
estudiantes.

Entrevista
semiestructurada
con guia de
entrevista

Encuesta con
cuestionario con
escala de
valoracion escala
de valoracién

Entrevista
semiestructurada
con guia de
entrevista

Encuesta de con
cuestionario de
satisfaccion

utilizaran para identificar areas especificas que necesitan
mejoras o ajustes.

Al finalizar programas especificos, se realizaran entrevistas
de salida utilizando preguntas abiertas. Los participantes
compartiran su retroalimentacion sobre la efectividad de los
programas y actividades implementadas para el desarrollo
integral de los estudiantes. Las respuestas se analizardn para
ajustar y mejorar futuros programas.

Al finalizar el taller, se administrara una "escala de
valoracion" para evaluar sobre como se gestionaron los
recursos durante el taller, identificando dreas de mejora 'y
eficiencia.

Se aplicara una guia de entrevista para recoger opiniones
detalladas sobre como las actividades promovieron la
resiliencia, creatividad y mejora continua. Las respuestas se
analizaran para identificar ejemplos especificos y areas para
fortalecer estas iniciativas.

Al concluir se administrara un Cuestionario de satisfaccion
entre los docentes. Las preguntas evaluardn la satisfaccidon
de estos sobre la utilidad y efectividad del taller. Los
resultados se utilizaran para ajustar y mejorar futuros
programas de formacién continua.
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6. CONCLUSIONES

Después de completar la elaboracién del Trabajo Final de Master, se puede afirmar que los
objetivos establecidos al inicio de este riguroso proceso investigativo se han cumplido en
su totalidad. Sobre la base del cumplimiento de esos objetivos se llega a las siguientes

conclusiones:

1. Eldisefio de una propuesta de innovacion educativa para abordar los problemas en el
proceso de ensefanza — aprendizaje en la Escuela de Educacidn General Basica
Particular Nazareth ha resultado esencial para la mejora continua de dicho proceso.
Con su disefio se busca resolver desafios mediante enfoques creativos para fortalecer
la calidad y eficacia en la ensefianza y en el aprendizaje. Esta propuesta supera
obstdculos, al proporcionar herramientas innovadoras y enfoques pedagdgicos

avanzados para docentes.

2. Larecopilacién de informacidn realizada, proveniente de fuentes bibliograficas ha sido
variada y suficiente, para cimentar teéricamente el estudio sobre innovacién educativa
y proceso de ensefianza — aprendizaje. Al analizar diversas perspectivas y enfoques
presentes en la literatura académica, se establece una base sdlida que orienta y
fundamentd el desarrollo del trabajo. La variedad de fuentes proporciond una vision
integral del tema, permitiendo abordar la innovacidn educativa y en especifico dentro

del proceso de ensefianza — aprendizaje, en la totalidad de sus componentes.

3. Elestudio de diagnostico realizado en la Escuela de Educacion General Basica Particular
Nazareth evidencio la presencia de una cantidad significativa de problemas que en la
actualidad entorpecen el desarrollo eficiente del proceso de ensefianza — aprendizaje
en dicha unidad educativa; lo que conlleva a afirmar que en la actualidad dicho proceso

no se manifiesta en buen estado.

4. La definicidon precisa de objetivos, actividades, recursos y criterios de evaluacion

conformaron sesiones validas, en consonancia con los problemas identificados como
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detractores del proceso de ensefianza —aprendizaje en la Escuela de Educacion General

Basica Particular Nazareth, en funcidon de dar solucion a estos.
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7. LIMITACIONES Y PROSPECTIVA

a) Limitaciones

A pesar de haber alcanzado los objetivos establecidos con éxito, existieron algunas
limitaciones que de una manera u otra afectaron el desarrollo y los resultados del trabajo.

A continuacion, se muestran cuales fueron.

La recopilacién de informacion sobre la Escuela de Educacion General Basica Particular
Nazareth, para la descripcién del contexto de investigacién se vio limitada por la
disponibilidad de datos precisos y actualizados. La accesibilidad y disposicion para

colaborar plenamente en el estudio fue otra limitacién.

El tiempo vy los recursos disponibles para llevar a cabo la investigacion y el disefio de la
propuesta de innovacion educativa fue limitado; afectando la profundidad y amplitud de

las actividades realizadas.

b) Prospectivas

A pesar de las limitaciones, el presente Trabajo Final de Master se muestra como una
herramienta de gran utilidad para Escuela de Educacion General Basica Particular Nazareth.
En él se ofrecen las soluciones a los problemas existentes en el proceso de ensefianza —
aprendizaje que se desarrolla dentro de esa unidad educativa; ademas, se sientan las bases

para futuras investigaciones y acciones en el tema.

Se recomienda implementar la propuesta disefiada y realizar un seguimiento continuo de
ella en la unidad educativa en estudio, para evaluar su efectividad a largo plazo y realizar

ajustes segln sea necesario.
Se sugiere realizar investigaciones futuras para analizar el impacto causado por la propuesta
en el rendimiento estudiantil y la calidad del proceso de ensefianza — aprendizaje; lo que
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podria proporcionar informacion valiosa para mejorar las practicas docentes en la unidad

educativa en estudio.

A su vez, para futuras investigaciones, se podria ampliar el alcance del estudio e incluir una
mayor diversidad de instituciones educativas, lo que permitiria una comprension mas
amplia de los desafios y oportunidades en el campo de la innovacion dentro del proceso de
enseflanza — aprendizaje, en el cantén de Esmeraldas y de esta manera, tomando como
base los hallazgos obtenidos en el presente TFM, se podrian disefiar nuevas propuestas de
innovacion educativa adaptadas a diferentes contextos y necesidades especificas de otras

instituciones educativas en el canton.
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